Canon 


各部の名称と役割 


PIXUS MP830 

操作ガイド 

〜パソコン操作編〜 

使用説明書 

ご使用前に必ずこの使用説明書をお読みください。 

将来いつでも使用できるように大切に保管してください。 



E 口刷してみよう 

本機の電源を入れる/切る/用紙のセット/文書の印刷 


一歩ずすんだ使い方 

DVD / CD に印刷/画像の読み込みかた/ 

メモリーカードのデータをパソコンで使用する 


お手入れ 

インクタンクの交換/印刷にかすれやむらがあるとさは 


困ったとさには 


付録 

電子マニュアルを読ちラ/仕様/お問い合わせの前に 
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取扱説明書の見かた/記号について 


取扱説明書について 


各取扱説明書では円 XUS MP 83 日の操作や機能について説明しています。 


かんたんスタートガイド（本体設置 
編/ソフトウエアインス I -ール編） 
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操作ガイド 



電子マニュアル 



18 ^ず、最初にお読み<ださい。 

本機をご購入後、設置、取り付けからご使用になるまでに必要な説明び記載されていま 
す。本体設置編には、設置、取り付けの説明び記載されています。ソフトウェアインス 
I -ール編には、ソフトウエアのインス I -ールの説明び記載されています。 


本な操作編は、パソコンを巧わずに本機だけで EI 1 刷すると 
をにお読み < ださい。 

用紙のセットち法、コピー、フォトプ U ント、 DVD / CD に画像を印刷する操作、操作 
パネルで行うメンテナンス操作、曰常のお手入れなど、本機をお使いいただく上で基本 
となる操作-機能について説明しています。 

パソコン操作編は、パソコンを巧って印刷するときにお読 
み < ださい。 

文書を印刷する操作を例に、パソコンを使った印刷、 DVD / CD に画像を印刷する操作、 
スキャンの操作、困ったとさの対処ち法などについて説明しています。 

ファクス操作編は、ファクスを巧うときにお読みください。 

本機のファクス機能をお使いいただく前に必要な基本的な設定、ファクスを送信する操 
作、ファクスを受信する操作、困ったとさの対処ち法などにっいて説明しています。 

パソコンの画面で見る取扱説明書でず。 

E |] 刷設定ガイド 

印刷するときに必要なプ U ンタドライバの設定ち法について説明しています。 

スキャナガイド 

スキャンするとさに必要なスキャナドライバの設定ち法について説明しています。 

ファクスドライバガイド 

フアクスするときに必要なフアクスドライノくの設定ち法について説明しています。 


アプリケーションガイド 

『セツトアップ CD - ROM 』 に収められているアプ U ケーシ E 
ます。 


ンの使いかたを説明してい 




記号について 



本書で使用しているマークについて説明します。本書では製品を安全にお使いいただくために、大切な記載事項には下記のよラな 
マークを使用しています。これらの記載事項は必ずお守りください。 

取扱いを誤った場合に、死亡または重傷を負う恐れのある警告事項び書かれています。安全に使用していただくため 
に、必ずこの警告事項をお守りください。 

取扱いを誤った場合に、傷害を負ラ恐れや物的損害び発生する恐れのあるを意事項び書かれています。安全に使用し 
ていただくために、必ずこのを意事項をお守りください。 

操作上、必ず守っていたださたい重要事項び書かれています。製品の故障-損傷や誤った操作を防ぐために、必ずお 
読みください。 

操作の参考になることや補足説明び書かれています。 


IA 警告 I 

IA 注意 I 
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その！ほとんどは用紙にふを出されて使われます 


思い出の写真をキレイに楽しく印刷してね！ 广^^ 

fp/xus をか詰た 


下〇 

ミィま 

くん 


その2クリーニングでち少量のインクび使われます 



きれいな印刷を保てるように、状況に応じて自動的にクリーニングを 
行います。 

クリーニングとは、インクがふき出されるノズルから、わずかにイン 
クを吸い出し、目づまりなどを防止する機能です。 

(クリーニングは手動で行うこともでさます。） 

クリーニングなどで使用したインク（廃インク）は、本機内部の r 廃 
インク吸収体」とよばれる部分に吸収されます。 


廃インク吸収体が満杯になったら修理（交換）が必要になります。 
満杯になる前に、エラーメッセージでお知らせします。 

詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編)』の「困ったときには」 



その3各ちのインクのな<なりかたは巧一なの？ 

• 印刷する画像の色合いや、印刷物の内容によって異なります。 

• 黒のみの夕章を印刷したり、グレースケール印刷をするときにも、ブラック ■ UU 外のインクが使 
ねれることがあります。 


ち 識- 

インクが少な<なつた S お知 S せします 

まず、①がなくなるとインクタンクのランプがゆっくり点滅し、 
インクが少なくなったことをお知らせします。 

次に、②がなくなるとインクタンクのランプがはやく点滅し、 
新しいインクタンクへの交換をお知らせします。 

詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編）』の「インクタンクを 
、交換す る」_ 








〜 PI XUS 豆知識その2〜 

と < ベ：)な用紙だから、 


r 失敗したくない！ J ときには 


印刷前に本機の様子を確認しよ5 


■ 


プリントへツドの調子は OK ? 


本機の巧部がインクで巧れていないかな？ 


ノズルチェックパターンで確認でをます。 

詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編)』の「ノズル 
チェックパターンを印刷し、確認する」 


大量に印刷したあとや、フチなし印刷を行つ 
たあとは、用紙の通週部分がインクで巧れて 
いる場合があ D ます。 

インクふき取りクリーニングで、本機の内部 
をおそ3じでをます。 

詳しくはこちら^『操作ガイド(本体操作編)』の「清掃する」 


参>卜)用紙の七ットのしかたは大丈夫？ 



例えば、オートシートフィーダに専用紙、カセットに普通紙をセットすれば、用紙を入れ替える 
手間が省けます！ 


• はがをのセット（自動両面印刷のとを） 

自動両面印刷の場合は、宛名面^通信面の順番で印刷します。そのた 
め、用紙は宛名面を先に印刷するようにセットしてください。 

詳しくはこちら^「はがきのセット方法について」 （ P .14) 

• はがをのセット（片面ずつ EP 刷ずるとき） 


舶面 —► 通信面 



片側の面をそれぞれ印刷する場合は、通信面から先に印刷すると、よりキレイに仕上がります。 


反つている用紙はか平に伸ばしてか6セツトしてね 

詳しくはこちら^『操作ガイド（本体操作編)』の「困ったときには」 


参ンり用紙に合わせてキレイに®刷！ 

プリンタドライバやカメラの[用紙の種類]を巧つている用紙に合わせてね 

本機は最適な画質になるように、お使いの用紙に合わせて印刷方法を変えています。 
どのような紙をセットしたのか、本機に伝えると、最適な画質に合わせて印刷できます。 
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各部の名茄と役割 


各部のち赖について 


■ か観 



(14) (13) (12)(11) (10) (9) 


(巨) 

(7) 

但) 


(1) ADF (自動原稿給紙装 
置） 

(2) フィーダカバー 

(3) 原稿ガィド 

(4) 用紙サポート 

(5) 用紙ガィド 
(巨）給紙ロカバー 

(7) 才ートシートフィーダ 

(8) カバー ガイド 

(9) 原稿トレイ 


。の原稿排紙口 

(11) 原稿台ヵバー 

(12) カードスロットカバー 


原稿トレイにセットした原稿を、自動的に読み込みます。 

原稿の紙づまりを処理するとさに開けます。 

原稿の幅に合わせて、このガイドを調整します。 

セットした用紙を支えます。用紙をセットする前に、丸いくぼみに指をかけて止まる 
まで引さ出して < ださい。 

用紙をセットしたとさに、つまんで動かし、用紙の左端に合わせます。 

オートシートフイーダに用紙をセットするとさに開けます。 

さまざまな用紙を簡単にセットでをます。一度に複数枚の用紙がセットでを、自動的 
に一枚ずつ給紙されます。 

用紙をセットしたとさに、用紙のち側を合わせます。 

原稿をセットするとさに開けます。原稿をセットすると、1枚ずつ自動的に読み込む 
ことがでさます。原稿は、読み込む面を上向さにして、セットしてください。 

原稿トレイか5読み込んだ原稿が排紙されます。 

原稿台ガラスに原稿をセットするとさに開けます。 

メモリーカードをセツトするとさに開けます。 


(13) カメラ接続部 PictBridge またはキヤノン Bubble Jet Direct に対応のデジタルカメラやデジタル 

ビデオカメラ、カメラ付さ携帯電話などか5直接印刷するとさに使います。デジタル 
カメラの写真を印刷する方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「デジタル 
カメラか5直接印刷してみよラ」を参照してください。 

(14) Sf 紙トレイ コピーや印刷を行う前に排紙トレイオープンボタンを巧して開けます。排紙トレイが 

閉じていても、コピーや印刷が開始されたとさは自動的に開さます。 

使用しないとさは閉じておいてください。 







(15) 原稿台ガラス 原稿をセットします。 

(1 巨）スキャナ□ックスイッチ 本機を移動させるとさなどに原稿読み取り部が動かないよラに□ックします。電源 

を入れる前に必ず□ックを解除してください。 

(17) 操作パネル 本機の設定や操作をするとをに使用します。^ P .8 

(18) 排紙トレイオープン 排紙トレイを開けるとさに巧します。 

ボタン 

(19) カセット よく使う用紙をセットして、本機に差し込みます。一度に複数枚の用紙がセットで 

さ、自動的に一枚ずつ給紙されます。 

* シール用紙、名刺サイズ用紙、カードサイズの用紙はカセットか5は給紙でさま 
せん。 
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■ 内部、背面およびお面 


(23) 



(20) プリントヘッド プリントヘッドを固定します。 

固定レバー 

プリントへッドを取り付けた5、このレバーを上げないでください。 

(21) インクタンクランプ 赤色に点な/点滅し、インクタンクの状態を知5せます。インクタンクランプの表 

示によるインクタンクの状態は、「インクタンクランプの表示について」 （^ P .7) を 
参照してください。 

(22) プリントへッドホルダ プリントへッドを取り付けます。 

(23) スキヤナユニット 原稿を読み取るユニットです。インクタンクを交換するとさや紙づまりを処理する 

(プリンタカバー） とさは開さます。 

(24) CD-R トレイガイド CD - R トレイをセットします。 DVD / CD に印刷するときに手前に倒してください。 

(25) 力ードス□ット メモリーカードをセットします。セット方法については、『操作ガイド（本体操作 

編)』 の「メモリーカードをセットする」を参照してください。 

(26) アクセスランプ メモリーカードをセットすると点灯し、読み取り/書さ込み中は点滅します。 

(27) 両面搬送部 紙づまり処理のとさに、カセットを取り外して開けます。 

(28) 電源コード接続部 付属の電源コードを接続するためのコネクタです。 

(29) 背面カバー 紙づまり処理のときに開けます。 

(30) か付け機器接続部 電話機や留守番電話機、パソコンを接続します。 

(31) 電話回線ち続部 電話回線と接続します。 

(32) USB ケーブル接続部 USB ケーブルでパソコンと接続するためのコネクタです。 

パソコンに本機を接続して印刷または画像を読み込んでいるとさや、パソコンが 
スリープモードまたはスタンバイモードのとさに USB ケーブルを抜さ差ししな 
いで < ださい。 
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夕参考 

♦ プリントヘッドとインクタンクの取付方法は、『かんたんスタートガイド（本体設置編)』を参照してください。 

インクタンクランプの表示について 

♦ インクタンクランプの表示により、インクタンクの状態を確認できます。 


点！打 . 印刷可能な状態です。 

ゆっくり点滅（約3秒間隔） ....... インクが少なくなっています。新しいインクタンクをご用意ください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「インク残量を確認する」 

はやく点滅（約1秒間隔） . インクがなくなっているか、エラーが発生し、印刷でさない状態です。 

消な . インクタンクが正しく取り付け5れているか確認してください。 

インクタンクを取り付け直してもインクタンクランプが消なしている場合は、エ 
ラーが発生し、印刷でさない状態です。 







(1)(2)(3) (4) (5) (6) (7) (8) (9)(10) (11) (12) 



(13) (14) (17) (21) (22) (24) (2 目） (28) (30) (31) 


(1) [電源] 電源を入れる/切るとさに巧します。電源を入れるとさは、原稿台カバーを閉じて 

<ださい。 

夕参考 

♦本機は電源を切るとファクスを受信することはでさません。 

♦ファクスの送受信中や未送信のファクスがメモリに保存されている場合は電源を 
切ることはでさません。 

(2) [コピ ー] コピーモードに切り替えます。また、電源を入れるときに点滅します。 

(3) [ファクス] ファクスモードに切り替えます。 

(4) [スキヤン] スキャンモードに切り替えます。パソコンと接続している場合に使います。詳しく 

は、『スキャナガイド』を参照してください。 

(5) [メモリーカード] メモリーカードモードに切り替えます。 

(6) 通信中/メモリランプ 回線使用中にランプが点滅します。また、メモリに原稿があるときはランプが点な 

します。 

(7) エラーランプ エラーが発生したとさ、または用紙やインクがなくなったとさなどにオレンジ色に 

点なまたは点滅します。 

(8) 液晶モニター メッセージ、メニュー項目、動作状況が表示されます。 

(9) [メニュ ー] メニ:!一を表示するときに使用します。 

(10) [用紙/設定] 用紙サイズや用紙の種類、または画像補正の設定をするとさに使用します。 

(11) テンキー 数値やコピー部数などを入力します。また、ファクス/電話番号や夕字を入力しま 

す。 

(12) [ストップ/リセット] 操作を取り消すとさに使用します。また印刷中にこのボタンを巧すと、印刷を中止 

します。 

(13) ワンタッチダイヤル 登録されているファクス/電話番号またはグループにダイヤルします。 

(14) 才ートシートフイーダ オートシートフィータ'が選ばれているとさに点灯します。 

ランプ 

(15) カセットランプ カセットが選ばれているとさに点灯します。 

(16) [給紙切替] 給紙箇所を切り替えるとさに巧します。ボタンを巧すたびにオートシートフィーダ 

とカセットが切り替わります。 

(17) [フォトナビシート] フォトナビシートモードに切り替えます。フォトナビシートから印刷する方法につ 

いては、『操作ガイド（本体操作編)』の「フォトナビシートを使って印刷する」を 
参照してください。 

(18) [拡大/縮小] 拡大コピーや縮小コピーの設定をします。 

(19) [曰付指定] メモリーカードに保存されている写真を曰付で絞り込みます。曰付で絞り込む方法 

については、『操作ガイド（本体操作編)』の「印刷する写真を曰付で絞り込む一曰 
付指定」を参照してください。 
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(20) [両面コピー] 両面コピーの設定をします。 

(21) [送信画質] ファクスを送信するときの画質を設定します。 

(22) [戻る] 一つ前の画面に戻ります。 

(23) [ OK ] メニュー項目や設定項目を確定します。また印刷途中でのエラーか5復帰するとき 

や、紙づまりを取り除いたあと、復帰するとさに使います。また、 ADF (自動原稿 
給紙装置）にある原稿を排紙します。 

(24) [▲][▼][◄][►] コピー部数やメニュー項目などを選ぶときに使います。液晶モニターに 

►と表示されているところは、それぞれのボタンで操作することがでさます。 
また、夕字を入力するとをは、 [◄] で入力した夕字を消し、 [►] で夕字の間にス 
ペースを入力します。 

(25) [トリミング] 表示中の写真をトリミング編集でさます。写真をトリミングする方法については、 

『操作ガイド（本体操作編)』の「印刷する範囲を指定するートリミング」を参照し 
て < ださい。 

(26) [トーン] 一時的にプッシュ信号に切り替えます。また、文字を入力するとさにモードを切り 

替えます。 

(27) [リダイヤル/ポーズ] テンキーを使用して、最後に送信した番号をリダイヤルします。また、ダイヤルす 

るとをやデータを登録するとさに、番号と番号の間にポーズを入れます。 

(28) [短縮] [短縮]ボタンを巧したあと、2おの短縮ダイヤルの番号を巧すと、登録されている 

ファクス/電話番号またはグループにダイヤルします。 

(29) [オンフック] 電話回線に接続するとさと、切るとさに使います。 

(30) [モノク□スタート] 白黒コピー、白黒スキャン、または白黒ファクス送信を開始します。 

(31) [カラースタート] カラーコピー、カラー フォトプリント、 カラー スキヤン、または カラー ファクス送 

信を開始します。 
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電源を入れる前に、下の準備が終わっていることを確認してください。 

• ファクスとしてお使いになる場合、電話回線が接続されている。 

• プリントへッドとインクタンクがセットされている。 

參パソコン（接続機器）と接続されている。 

• MP ドライバがインス I -ールされている。 

^参考 

上記の準備操作が行われていない場合は、『かんたんスタートガイド（本体設置編)』および『かんたんスタートガイド 
(ソフトウエアインスIル編)』にしたがって準備してください。 

1[電源]を巧して電源を入れる 

[コピー]が緑色に点滅し、しばらくすると点なします。 

夕参考 

エラーランプがオレンジ色に点なまたは点滅し、液晶モニターにエラーメッセージが表示された場合は、『操作 
ガイド（本体操作編)』の r 液晶モニターにエラーメッセージが表示されている」を参照してください。 

i パソコンの電源を入れる 


電源を入れる 


電源を切る 


[電源]を}甲して電源を切る 

選択しているモードボタン（[コピー]など）の点滅が終わり、操作パネルのランプがす 
ベて消なすると電源が切れます。 

電源プラグについて 

電源を切ったあと、電源プラグを抜くとさは、必ず操作パネルのランプがすべて消なしていることを確認してく 
ださい。操作パネルのランプが点な•点滅しているとさに、電源プラグをコンセントか5抜くと、その後印刷で 
さな<なることがあります。 

電源を切るとさは、『操作ガイド（本体操作編)』の「されいな印刷を保つために（プリントヘッドの乾燥•目づ 
まり防止)」もあわせて参照してください。 

参考 

ファクスの送受信中や未送信のファクスがメモリに保存されている場合は電源を切ることはでさません。 


本機の電源を入れる/切る 

E 口刷を開始する前に、本機の電源を入れます。 


印耐してみよ/つ 
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■ パワーセーブ モー ドについて 

本機は一定時間操作しないとパワーセーブモードになります。パワーセーブモードになる 
と、原稿台ガラスの内部にあるランプ（読み込みランプ）が消なし、選択しているモードボ 
タン （ [コピー]など）のみ点なします。パワーセーブモードに入るまでの時間は設定する 
ことがでさます。設定方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「本機の設定を変更 
する」を参照してください。 

コピ ー 、ファクス、スキャンなどの操作を行おうとすると、パワーセーブモードから復帰し 
ます。 

頻繁にご使用になる場合は、パワーセーブモードに入るまでの時間を1時間または8時間 
に設定することをお勧めします。 

■ 液晶モニターの自動消なについて 

液晶モニターは己分間本機を何も操作しないと消なします。いずれかのボタンを押すと復帰 
します。液晶モニターが消なするまでの時間は変更することができません。 


印刷してみよラ 
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用紙をセットずる 

オートシートフイーダとカセットの使い方について説明します。 

はがきと封筒 m 外の用紙をセットする方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙を 
セットする」を参照してください。 


才ートシートフイータとカセツトについて 


本機では、上部のオートシートフィーダと前面のカセットの2つに用紙をセットできます。オー 
トシートフィーダは、ルさいサイズの用紙なども手軽にセットできるので、いろいろなサイズや 
種類の用紙を、頻繁に取り替えて印刷する場合に便利です。 

カセットを使うと、よく使う用紙をセットしておく使い方ができるので、印刷するたびに用紙を 
追加する手間を省けます。たとえば普通紙など決まった種類の用紙を頻繁にお使いになる場合に 
便利です。 

オートシートフィーダとカセットの2つを利用することで、次のような使い方ができます。 

《カセットからは印刷でさない用紙があります。 

^キヤノン純正紙 （P.27) 

■ 異なる種類/サイズの用紙を切り替えて印刷ずる 

例えば、カセットには普通紙、オートシートフィーダには光ミ尺紙をセットしておくと、給紙 
箇所を切り替えるだけで2種類の用紙に印刷でさるので、用紙をセットし直す手間を省けま 
す。 

給紙箇所の切り替えは本機の[給紙切替]またはプリンタドライバで行います。 

また、カセットにセットする用紙のサイズと種類を、プリンタドライバであらかじめ決めて 
おくこともできます。例えば、 A 4 サイズの普通紙に印刷する場合は必ずカセットから給紙 
するというように設定できるので、よく使う用紙をカセットに設定しておくと便利です。 

参考 

♦ オートシートフィーダまたはカセットにセットでさる用紙のサイズ、種類、最大積載枚数については、『操作 
ガイド（本体操作編)』の r 本機で使用でさる用紙の種類」を参照してください。 

♦プリンタドライバの設定については、『印刷設定ガイド』を参照してください。 



印刷してみよラ 
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■ オートシートフィーダとカセツトに同じ用紙をセツトして連続で 
印刷ずる 

オートシートフィーダとカセツトを連携させて使うことができます。印刷中にどちらか一方 
の用紙がなくなったら、自動的にもう一方からの給紙に切り替わるように設定できるので、 
大量に印刷するときに便利です。 


•重要 


♦パソコンか5印刷するとさは、プリンタドライバで設定する必要があります。詳しくは、『印刷設定ガイド』 
を参照して < ださい。 

♦ この機能は、2つの給紙箇所にセットしている用紙のサイズと種類が同じとさのみ有効になります。 

♦ パソコンか5印刷するとさは、2つの給紙箇所にセットしている用紙のサイズがカード、名刺またはリーガ 
ルサイズ外のとさ有効になります。 

参考 

才ートシートフィータ'またはカセットにセットできる用紙のサイズ、種類、最大積載枚数については、『操作ガ 
イド（本体操作編)』の「本機で使用でをる用紙の種類」を参照してください。 



印刷してみよラ 
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はびをのセツト方法について 


—般の官製はがき、往復官製はがき、インクジェット官製はがき、インクジェット光沢官製はが 
き、お年玉付き年賀はがき、キヤノン純正紙プ□フェッシヨナルフオトはがき PH -101、 フオト 
光沢八ガキ KH -201 N 、 八イグレードコートはがき CH -301 に印刷できます。 


•重要 


♦ 往復官製はがをはパソコンか5の印刷にのみ使用でさます。 

♦ 写真付さはがさやステッカーが貼ってあるはがさには印刷でさません。 

♦ 往復官製はがきにフチなし全面印刷はでさません。 

♦ 往復官製はがさは巧り巧げないでください。折り目がつくと、正しく給紙でさず紙づまりの原因になります。 

♦ 普通紙をはがさの大ささに切って試し印刷すると、紙づまりの原因になります。 

参考 

♦ 自動両面印刷を行う場をは、宛名面-通信面の順に印刷してください。はがきの両面に1面ずつ印刷するときは、通 
信面を印刷したあとに宛名面を印刷することをお勧めします。このとさ、通信面の先端がめくれたり傷が付いたりす 
る場合は、宛名面か5印刷すると状態が改善することがあります。 

♦ インクジェット光ミ尺官製はがさは20枚、その他の官製はがさは4日枚までセットでさます（プ□フェッショナル 
フオトはがさ、フオト光ミ尺八ガキは20枚、八イグレードコートはがきは40枚)。 

♦ はがさを持つとさは、でさるだけ端を持ち、インクが乾くまで印刷面に触5ないでください。 

♦ 両面印刷を行いはがさの通信面にフチなし全面印刷をする場合や、 l^TF の用紙で両面印刷を行う場合は、『キヤノン 
ピクヴスかんたん印刷』（はがさ両面印刷）に対応したアプリケーションソフトが必要です。 

•インクジェット官製はがさ 
•インクジェット光ミ尺官製はがさ 
•プ□フェッショナルフオトはがさ PH-101 
•フオト光ミ尺八ガキ KH-201N 
•八イグレードコートはがさ CH-301 


印刷」てみよラ 
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E |] 刷される向さ 
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カセツトか S 給紙ずる場合： 

心 

プ□フェツシヨナルフォトはがさなどの写真専用紙をお使いの場合、カセツトに用紙をセツトしたままにしない 
でください。用紙が変色することがあります。 





印耐してみよう 






o プリンタドライバの[用紙の種類]で、セットしたはがきの種類を選びます。 


はびをの種類 

印刷面 

プリンタドライバの設定 

官製はびを 

通信面 

はがさ 

宛名面 

はがさ 

両面 

はがさ 

インクジェット官製はびを 

通信面 

インクジェット官製葉書 

宛名面 

はがさ 

両面 


インクジェット光沢官製はびを 

通信面 

インクジェット官製葉書 

宛名面 

はがを 

両面 


往復官製はびを 

通信面 

はがさ 

宛名面 

はがさ 

両面 

はがを 

プ□フェッシヨナルフォトはがを PH -101 

通信面 

プ□フォトペーパー 

宛名面 

はがさ 

両面 


フォト光ミ尺八ガキ KH -201 N 

通信面 

光ミ尺紙 

宛名面 

はがさ 

両面 


八イグレードコートはがを CH -301 

通信面 

インクジェット官製葉書 

宛名面 

はがさ 

両面 



《 Windows® をお使いの場合は、『キヤノンピクヴスかんたん印刷』（はがき両面印刷）に対応したアプ 
リケーションソフトを使うことで、両面印刷がでをるようになります。アプリケーションソフトについ 
ては、キヤノン円 XUS ホームぺージで紹介しています。 canon.jp/pixus にアクセスしてください。 

プリンタドライバの設定については、 r 夕書を EP 刷してみよう」 ( P .21) を参照して 
ください。 

参考 

写真を印刷するとをは、キヤノン純正の写真専用紙のご使用をお勧めします。 

キヤノン純正紙 （P.27) 


巧刷してみよ/つ 
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封茵のセット方法について 


一般の長形3号、長形4号の長形封筒と、洋形4号、洋形6号の洋形封筒に印刷でさます。 
長お封筒の場合は、宛名は封筒の向さに合わせて、自動的に回転して印刷されます。 




パソコンか5の印刷にのみ使用でさます。 

角形封筒には印刷でさません。 

型押しや、コーティングなどの加工された封筒、ふたが二重（またはシール）になっている封筒には印刷でさません。 
Macintosh ® をお使いの場却ホ、長形3号/4号の封筒は印刷できません （ Macintosh では、 0 S 側で長形3号 
/4号の用紙サイズをサポートしていないため、プリンタドライバで設定することがでさません)。 

Windows Me/Windows 98をお使いの場合で、長形3号/ 4号の封筒に印刷するとさは[バックグラウンド印 
刷]にチェックマークを付けてください。チェックマークが付いていないと正しい向さに印刷されません。 
バックグラウンド印刷の設定を確認するには、プリンタドライバの設定画面を表示し、[ページ設定]シートの[印 
刷オプション]をクリックして<ださい。 

プリンタドライバの設定については、『印刷設定ガイド』を参照してください。 

[用紙サイズ]を正しく選ばないと、上下逆さまに印刷されます。 

アプリケーションによっては印刷結果が上下逆さまに印刷される場をがあります。その場合は、プリンタドライバの 
設定画面を表示して、[ページ設定]シートの [18 日度回転]にチェックマークを付けて印刷してください。 
プリンタドライバの設定については、『印刷設定ガイド』を参照してください。 

才ートシートフイーダか S 給紙ずる場合： 



カバーガイドに合わせ、封筒の 
E |] 刷面を上にしてセットしま 
す。 

一度に1日枚までセットでさます。 
^セツトのしかた （ P .2 日） 

省^^ 

カノ（ーガイドを倒さないで< ださ 


E 口刷される向さ 


用紙ガイドをつまんで動かし、封筒の 
左端に合わせます。 


[給紙切替]を巧して、オー 
トシートフイーダランプを 
点なさせます。 


印耐してみよう 
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■H 


用紙ガイドを動かし、封筒の端に合わ 
せまず。 




カセットのち側面にぴったりと突き当て 、 EP 
刷面を下にしてセットします。 — 

一度に已枚までセットでさます。 

^セットのしかた （ P .20) 


印师してみよ/つ 
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o プリンタドライバの[用紙の種類]で[封筒]を選び、[用紙サイズ]で本機にセツ 
卜した封筒のサイズを選びます。 

[印刷の向き]または[方向]で、[縦]または[横]のどちらかを選びます。 


封筒の種類 長お封筒 


セツトのしかた 
(オートシート 
フイータ') 


津お封筒（横書き） 津お封筒（縦書き) 


A 



I 

式 

I 



V 



封筒のふたを巧りたたま 
ずに上に向け、縦長に 
セットする 


セツトのしかた 


封筒のふたを左側にし、 
巧りたたんだ面を下にし 
て、縦長にセツトする 


郵便番号の枠を下に向 
け、封筒のふたを折りた 
たんだ面を下にして、縦 
長にセツトする 


(カセット) 



[用紙の種類] 


[用紙サイズ] 


[印刷の向さ] 
または[方向] 


封筒のふたを巧りたたま 
ず、ふたが手前になるよ 
うにして、縦長にセット 
する 


封筒 


長形3号 
長形4号 


縦 


封筒のふたを左側にし、 
巧りたたんだ面を上にし 
て、縦長にセツトする 


封筒 


洋形4号 
洋形6号 


横 


郵便番号の枠を奥にし、 
封筒のふたを巧りたたん 
だ面を上にして、縦長に 
セットする 


封筒 


洋形4号 
洋形6号 


縦 


プリンタドライバの設定については「夕書を印刷してみよう」 ( P .21) を参照してく 
ださい。 




义書を脚即してみよラ 

ここでは、文書を EP 刷する操作を例に、 EP 刷の基本的な操作手順について説明します。 

夕参考 

♦ お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順が多い場合があります。 
詳しい操作方法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 

なお、本書では Windows XP Service Pack 2セキュリティ強化機能搭載降、 Windows XP SP2) をご使用 
の場合に表示される画面を基本に説明します。 

♦ 本機をパソコンに接続してお使いになる場合、印刷機能のあるアプリケーションソフトか5、ファクスドライバを 
使ってファクスを送信することびでさます。詳細については、『ファクスドライバガイド』を参照してください。 

I [電源]を巧して電源を入れ、用紙をセツトする^ P . 1日 

用紙のセツト方法については、『操作ガイド（本体操作 編)』 の「用紙をセツトする」を参 
照してください。 

I 給紙箇所を確認する 



^参考 

オートシートフィータ'から給紙する場合はオートシートフィータ'ランプが点な、カセットから給紙する場合は力 
セットランプが点なするように、[給紙切替]で設定してください。 

3 アプリケーシヨンソフトを起動して原稿を作ぶする、または印刷するファ 
イルを開< 


印耐してみよ/つ 
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プリンタドライパの設定画面を開< 


〇アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから[印刷]を選びます。 
[印刷]画面が表示されます。 


を！!曼 I 

プリンタの遇巧 


画逆 

ブリンタの胤日 Canon MPI 


道 




IP83C| Canon MP830 f age Manager 
^Series Printer JPDF WiXer 

□ファイルへ化力の I 


©すべてが 部数蜂 

透巧した部知い 胡をのべ v(y^ 

〇ペー別锭蜂：I 1 

ページ#号のみか、またはページ巧囲のみを入力しI I1じ J| 2^1 3じ] 


mm ) 1 キャンたル I n 


印刷に要な設定をする 


ご使用の機種び選ばれてい 
ることを確認します。 

みをち 

別の機種名が選ばれている場合 
は、ご使用の機種名をクリック 
して < ださい。 


々 


[詳細設定](または[プ□パ 
テイ])をクリックします。 

[印刷設定]画面の[基本設定] 
シートが表示されます。 


まペ-ジ i 綻^特;お力ま埋わ尉こ入り ii 






おが切替ボタンになう 


〇 




r 印刷品ち： 

〇きれい域 

惑 

@棍単妙 
〇速い担） 


〇ユ-ザ-設定に） 

色/廉度： 

@自做が 


〇マこユアル調芭曲） 

□ヴトかづ师刷(じ 1 



□ 6 邮愉けレむ-をま示地 


〔株巧説明® I I プリントアドバイザ—姐'''][语举に戻すの I 


に 


Iキサン tj レI [ ヘルプ ) 


[用紙の種類]で印刷に使用 
する用紙の種類を選びます。 


々 


[ EP 刷品質]や[色/濃度] 
で印刷品位などを設定しま 
す。 

夕参考 

印刷設定については、『印刷設定 
ガイド』を参照してください。 


■r 
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[給紙方法]が[給紙切替ボタン 
に従う]になっていることを確 
認します。 


[0 K ] をクリックします。 

[印刷]画面が表示されます。 


印刷」てみよラ 

















^ 参考 

♦用紙サイズを確認するとさは、[ページ設定]タブをクリックします。アプリケーションソフトで設定したヴ 
イズと違っている場合は、同じサイズに設定してください。 

♦ここでは[給紙方法]で[給紙切替ボタンに従ラ]を選んだ場合について説明しています。その他の[給紙 
方法]については、『印刷設定ガイド』を参照してください。 

♦ プリンタドライバ機能の設定方法については、[ヘルスや[操作説明]をクリックして、ヘルプや『印刷設 
定ガイド』を参照してください。[操作説明]は、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていな 
いと表示されません。 

♦ [印刷前にプレビューを表示]をクリックしてチェックマークを付けると、プレビュー画面で印刷結果を確認 
することがでさます。なお、アプリケーションソフトによっては、プレビューを表示でさないものもあります。 

6 印刷を開始ずる 



夕参考 

♦印刷中に本機の[ストップ/リセット]を巧すと、印刷を中止することがでさます。 

♦ Canon IJ ステータスモニタの[印刷中止]をクリックして印刷を中止でさます。 

Canon IJ ステータスモニタは、タスクバー上の [Canon MP830 Series Printer] をクリックして表示 
します。 

夕参考 

お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順が多い場合があります。詳 
しい操作方法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 

なお、本書では Mac ⑩ 0S X V. 10.4 をご使用の場合に表示される画面を基本に説明しています。 

1 [電源]を巧して電源を入れ、用紙をセットする^ P . 1日 

用紙のセット方法については、『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」を参 
照してください。 


印耐してみよ/つ 
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給紙箇所を確認ずる 



参考 


オートシートフィータ'から給紙する場合はオートシートフィータ'ランプが点な、カセットか5給紙する場合は力 
セットランプが点なするように、[給紙切替]で設定してください。 

3 アプリケーシヨンソフトを起動して原稿を作ぶする、または EI 1 刷するファ 
イルを開< 

4用紙サイズを設定する 

〇アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから[ページ設定]を選びます。 
ページ設定ダイア□グが表示されます。 



印耐してみよう 
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5 抑神に要な設定をずる 

〇アプリケーションソフトの[ファイル]メニューから[プリント]を選びます。 
プリントダイア□グが表示されます。 



参考 

♦ここでは[給紙方法]で[給紙切替ボタンに従ラ]を選んだ場合について説明しています。その他の[給紙 
方法]については、『印刷設定ガイド』を参照してください。 

♦ [印刷設定]か5印刷する原稿に適した設定を選択すると、[用紙の種類]で設定した用紙の特性に合わせた 
印刷品位や色で印刷でさます。 

写真ををれいに印刷： 写真やグラデーションを多用したイラストを印刷するとさに選びます。 

図表やグラフををれ イラストやグラフなど色の境界線が八ッキリした原稿を印刷するとさに選びます。 

いに印刷： 

—般的な文書を印刷： 夕字中/こ、の原稿を印刷するとさに選びます。 

詳細設定： 印刷品位や八ーフトーン（中間調）に関する詳細な設定を行ラことがでさます。 

♦ プリンタドライバ機能の設定方法については、プリントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプショ 
ン]、[特殊効果]、[フチなし全面印刷]または[とじしろ]の (2) ボタンをクリックして、『印刷設定ガイド』 
を参照してください。『印刷設定ガイド』は、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていない 
と、©ボタンをクリックしてち表示されません。 

♦ [プレビュー]をクリックすると、プレビュー画面で印刷結果を確認することがでさます。なお、アプリケー 
ションソフトによっては、プレビューを表示でさないものもあります。 

6印刷を開始する 

〇 [プリント]をクリックします。 

印刷が開始されます。 

(2^ 参考 

[プリンタ設定ユーティリティ] ( Mac 日 S XV . 1日. 2. X をお使いの場合は、[プリントセンター])のプリンタリ 
ストで機種名を夕'ブルクリックすると、印刷状況を確認するダイア□グが表示されます。印刷状況のリストで夕 
書を選んで梢 ij 除]をクリックすると、その夕書の印刷を中止でさます。[保留]をクリックすると、その夕書 
の印刷を停止でさます。また、[ジョブを停止]をクリックすると、リストにあるすベての印刷を停止でをます。 



印耐してみよ/つ 
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専用紙を使ってみよラ 


写真や文書のための用紙はもちろん、シール用紙やはがさなど、印刷の楽しさを広げる各種専用 
紙が用意されています。 


■写真を印刷ずるには 

参高品位専用紙 
• エコノミーフォトぺーパー 
• キヤノン光ミ尺紙 
参 スーパーフォトペーパー 
参 スーパーフォ トペーパー-シルキー 
• スーパーフォ トペーパー-両面 
参プ□フェツシヨナルフォトペーパー 
• 7 ツトフオトペーパー 


巧 


ビジネス文書を印刷するには 

#高品位専用紙 
• OHP フイルム 


iji 



應 


tuth tetwtirk 


オリジナルグッズを作るには 

• T シャツ転写紙 
参ピクヴスプチシール 
参ピクヴスプチシール-フリーカット 
参フォトシールセット 
• 片面光沢名刺用紙 
参両面マツト名刺用紙 


年賀が、挨お巧を抑制するには 

参八イグレードコートはがさ 
•フォト光ミ尺八ガキ 
参プ□フェツシヨナルフォトはがき 



印刷に適した用紙を還ぶ 


歩ずずんだ使いかた 


か' 










キヤノン純正紙 


キヤノン純正紙を一覧表にまとめました。 


用紙のを顿 

型番 

最大積載が数 

プリンタドライバの設定 
拥紙の種類 ] 



オー トシート 
フィーダ 

カセット 


高品位専用紙 

HR-101S A4 

HR-1 日 1S 目已 

約 8 日枚 

約 8 日枚 

高品位専用紙 

スーパーホワイトペーパー 

SW-101 

SW-201 

厚さ 1 3mm m 下 

厚さ 13mmm 下 

普通紙 

八イグレードコートはがさ 

CH-301 

4 日枚 

4 日枚 

インクジエット官製葉書 
(通信面） 

はがさ（宛名面） 

フオト光ミ尺八ガキ 

KH-201N 

2 日枚 

2 日枚 

光ミ尺紙（通信面） 

はがさ（宛名面） 

プ□フェッシヨナルフオト 

PH-101 

2 日枚 

2 日枚 

プ□フオトペーパー 

はがさ* 1 




(通信面） 

はがを（宛名面） 

エコノミーフオトぺーパー 

EC-101 L 

2 日枚 

2 日枚 

光ミ尺紙 


EC-1 日 1 2L 

1 日枚 

1 日枚 



EC-101 力ード 

2 日枚 

使用でをません 
*4 



EC-201 L 

2 日枚 

2 日枚 


キヤノン光ミ尺紙 

GP-401 A4 

1 日枚 

1 日枚 

光ミ尺紙 

スーパーフオトペーパー 

SP-101 A4 

1 日枚 

1 日枚 

スーパーフオトペーパー 

*1 

SP-101 L 

2 日枚 

2 日枚 



SP-1 日 1 2L 

1 日枚 

1 日枚 



SP-101 パノラマ 

1 日枚 

1 日枚 


スーパーフオトぺーパー. 

SG-101 A4 

1 日枚 

1 日枚 

スーパーフオトペーパー 

シルキー *1 

SG-101 L 

2 日枚 

2 日枚 



SG-1 日 1 2L 

1 日枚 

1 日枚 


スーパーフオトぺーパー • 

SP-101D A4 

1 日枚 

1 日枚 

スーパー フォ トペーパー 

両面*^ 

SP-101D 2L 

1 日枚 

1 日枚 

両面 

プ□フェッシヨナルフオト 

PR-101 A4 

1 日枚 

1 日枚 

プ□フオトペーパー 

ぺーパー* 1 

PR-101 L 

2 日枚 

2 日枚 



PR-1 日 1 2L 

1 日枚 

1 日枚 



PR-101 六切 

1 日枚 

1 日枚 


マットフォトぺーパー 

MP-101 A4 

1 日枚 

1 日枚 

マットフォトぺーパー 


MP-101 L 

2 日枚 

2 日枚 


OHP フイルム 

CF-102 

3 日枚 

3 日枚 

OHP フイルム 

T シャツ転写紙 

TR-301 

1 枚 

1 枚 

T シャツ転写紙 

ピクヴスプチシール* 3 

PS-101 

1 枚 

使用でさません 

インクジエット官製葉書 

(16 面光ミ尺フオトシール） 



*4 

またはスーパーフオト 
ぺーパー 

ピクヴスプチシール* 

PS-201 

1 枚 

使用でさません 

インクジエット官製葉書 

フリーカット* 3 



*4 

またはスーパーフオト 
ぺーパー 

フオトシールセット *3 

PSHRS 

1 枚 

使用でさません 

インクジエット官製葉書 

(2 面/ 4 面/ 9 面/ 16 面） 



*4 

またはスーパーフオト 
ぺーパー 

片面光お名刺用紙 =^2 

KM-101 

2 日枚 

使用でさません 
*4 

スーパーフオトペーパー 

両面マット名刺用紙* 2 

MM-101 

2 日枚 

使用でさません 

スーパー フオ トペーパー 




*4 

(写真.イラスト） 

普通紙（夕字） 


■ 
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*1 用紙を重ねてセットすると、用紙を引き込む際に印刷面に跡がついてしまう場合があります。その場合は、用紙を1 
枚ずつセットしてください。 

*2 テキストデータを印刷する場合、データは名刺サイズ（已已 X 91mm) で作成し、上下左ちのを白を已 mm 程度に設 
定してください。 

*3 『セットアップ CD-ROM』 に付属の Easy-PhotoPrint を使うと印刷の設定が簡単にできます。パソコンにインスI -- 
ルしてお使いください。 

*4 カセットから給紙した場合、故障の原因になることがあります。必ずオートシートフィーダにセットしてください。 


プリンタドライバの機能と開をかた 


プリンタドライバの便利な機能 


プリンタドライバには、 ■ UU 下のような機能があります。詳しい操作方法については、『印刷設定力’ 
イド』を参照してください。 



^用紙サイズに合わせて自動的に拡大/ I 枚の用紙に複数ページを縮小して印 

縮小印刷したい（フィットページ印刷） I 刷したい（割付印刷） 



^フチを付けずに用紙の全面に印刷した 
い（フチなし全面印刷） 


^画像の輪郭をなめらかに印刷したい 
(イメージデータ補正） 

^1ページの原稿を指定枚数に拡大して 
印刷したい（ポスター印刷） 

^とじしろをつけて印刷したい 
(とじしろ印刷） 

^イラスト風に印刷したい 
(イラストタッチ印刷） 

^印刷する順番を変えたい 
(最終ページから印刷） 


^デジタルカメラで撮った写真のノイズ 
を減らして印刷したい 
(デジタルカメラノイズリダクシヨン） 

^拡大/縮ル率を設定して EP 刷したい 
(拡大/縮ル EP 刷） 

^複数ページの原稿を冊子に綴じられる 
よラに印刷したい（冊子印刷） 

^背景に模様を付けて印刷したい 
(背景印刷） 

^印刷するとさの動作音を静かにしたい 
(サイレント機能） 


夕参考 

0S によって、使用でさない機能もあります。詳しくは『印刷設定ガイド』を参照してください。 
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プリンタドライバの設定画面を表巧する 


プリンタドライバの設定画面は、下の2つの方法で表示することがでさます。 

■ アプ U ケーシヨンソフトか6開< 

印刷する前に印刷設定を行う場合、この方法を使います。 

参考 

♦ お使いのアプリケーションソフトによっては、コマンド名やメニュー名が異なったり、手順が多い場合があ 
ります。詳しい操作方法については、お使いのアプリケーションソフトの使用説明書を参照してください。 
参[詳細]シートなど、 Windows の機能に関するシートは、アプリケーションソフトから開いたとさには表示 
されません。 

1 お使いのアプリケーシヨンソフトで、 EP 刷を実>5するコマンドを選ぶ 

一般的に、[ファイル]メニューから[印刷]を選ぶと、[印刷]ダイア□グボックスを開 
くことがでさます。 

2 に anon MP 830 Series Printer ] が選ばれていることを確認し、[詳 
細設定](または[プロパティ])をクリックする 

プリンタドライバの設定画面が表示されます。 

■ [スタート]メニューから開ぐ 

プリントヘッドのクリーニングなど、本機のメンテナンス操作を行う場合や、すべてのアブ 
リケーションソフトに共通する EP 刷設定を行う場合、この方法を使います。 

1 [スタート]メニューか S [コントロールパネル]一[プリンタとその他 
の八ードウエア]一[プリンタと FAX ] の順に選ぶ 

Windows XP (外をお使いの場合は、[スタート]メニューから驗赶一[プリンタ] 
の順に選びます。 

1 [Canon MP 830 Series Printer ] アイコンを選ぶ 

0 [ファイル]メニューを開を、 [ EI 1 刷設定](または[プロパティ])を選ぶ 

プリンタドライバの設定画面が表示されます。 



歩ずずんだ使いかた 
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DVD / CD に巧刷してみよラ 
( DVD / CD ダイレクトプ y ント） 

付属の CD - R トレイを使うことで、 DVD/CD (プリンタブルディスク）に画像を EP 刷 ( DVD / 
CD ダイレクトプリント）することができます。 

ここでは、 DVD / CD に印刷するための準備と、 CD - R トレイの使い方について説明します。 


用意するちの 


DVD / CD に印刷するには次のものが必要です。 


表面に D と刻印されています。 位置合わせ用 マーク 


8 cmCD - R アダプタ 

(8 cmDVD / CD に印刷するとさのみ) 
* CD - R トレイに装着されています 


■ DVD/CD (プリンタブルディスク） 

ラベル面がインクジエツト方式のプリンタに対応した 12cm/8cm サイズの DVD/CD を用意してく 
ださい。 

プリンタブルディスクとは、ふつラの DVD/CD と異なり、ラベル面に特殊な加工が施された印刷が 
可能な DVD/CD です。 

推奨の DVD/CD を使ラと、よりきれいな印刷結果を得ることができます。 


推奨する DVD/CD の情報は、不定期に更新されます。また、推奨品の仕様は予告なく変更されるこ 
とがあります。 

最新情報についてはキヤノンホームぺージでご確認いただけます。 canon.jp/support にアクセスし 
て < ださい。 
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DVD / CD に 0] 刷するとをの注意について 


• CD-R トレイは、本機に同姻のものをお使いください（表面に D と刻印されています)。 

♦インクジェット方式に対応していない DVD/CD に印刷しないでください。インクが乾かず 
DVD/CD 自体やセットする機器に支障をきたす場合があります。 

• DVD/CD の記録面には印刷しないでくださし記録したデータが読めなくなることがありま 
す。 

• DVD/CD はできるだけ端を持ち、ラベル面（印刷面)、記録面に触らないでください。 

• CD-R トレイにゴミなどがある場合は、 DVD/CD をセットする前に取りのぞいてくださし、。 
そのままセットすると、 DVD/CD の記録面が傷つくことがあります。 

• 印刷後はドライヤーの熱や直射日光を避け、自然乾燥させてください。また、インクが乾くま 
で印刷面に触らないでください。 

• 本機の動作中に CD-R トレイを取り付けないでください。 

• DVD/CD の印刷中に CD-R トレイを取り外さないでください。破損の原因になります。 

• CD-R トレイに付いている反射板を巧したり、傷つけたりしないでください。 DVD/CD がセッ 
卜されていることを認識できなかったり、印字位置がずれてしまう場合があります。 CD-R 卜 
レイが巧れた場合には、反射板が傷つかないように柔らかい巧などでふいてください。 

• らくちん CD ダイレクトプリント for Canon、Easy-PhotoPrinUU 外のアプリケーシヨンソ 
フトを使って印刷すると、 CD-R トレイが巧れることがあります。 

• 8cm サイズの DVD/CD に印刷するときは、付属の 8cmCD-R アダプタをご使用くださし、。 

• DVD/CD に印刷した後は、必ず CD-R トレイガイドを閉じてください。 
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DVD / CD をセットずる 


♦ セットするとさにディスクの印刷面や反射板に触5ないでください。 

♦ 8cmDVD/CD に印刷する場合は、付属の 8cmCD-R アダプタを取り付けてください。取り付けないと印刷 
品位が低下したり、 8cmDVD/CD が傷つくことがあります。 

1 2cmDVD/CD の場合： 8cmDVD/CD の場合： 


T E 口刷面を上にして、ディスクを CD-R 
トレイにセツトします。 


か 


8cmCD-R アダプタ両端の突起部分 
を、 CD-R トレイ両端のくぼみに合わ 
せます。 



2 


E 口刷面を上にして、 8cmDVD/CD を 
CD-R トレイにセツトします。 





CD - R トレイをセットする 

夕参考 

♦ Windows をお使いの場合、アプリケーシヨンソフトを使って DVD / CD に印刷するときには、 「 CD - R トレ 
イをセットしてください」という内容の画面が表示されるまで CD - R トレイはセットしないでください。 
♦準備動作中などに CD - R トレイをセットした場合は、 CD - R トレイが排出されることがあります。その場合 
は、画面の指示にしたがって、再度 CD - R トレイをセットし直してください。 



CD-R トレイは水平にまっすぐ 
挿入してください。 



CD - R トレイガイドの矢印 （▽) の位置より奥に CD - R トレイを巧し込まないでくださし、。 
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CD - R トレイの取りかし 


1 CD - R トレイを取り出す 



2 CD - R トレイガイドを閉じる 



CD - R トレイガイドを開いた状態では、用紙が正しく送5れないため、通常の用紙を使った印刷はできません。 
必ず CD - R トレイガイドを閉じてください。 

3 DVD / CD を取0かす 

[a を 后、 I 

取り出す際に印刷面に触れないでください。 

参考 

印刷面が十分に乾いてから、取り外してください。 CD - R トレイ上に印刷された場をや、 DVD / CD の外側およ 
び内側の透明部分に印刷された場合は、印刷面が乾いてからふさとってください。 
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CD-R トレイを使用しないときは、反ったりしないよう平5なところに保管してください。反ってしまうと使用 
でさな< なることがあります。 

参考 

6くちん CD ダイレクトプリント for Canon を ffi つて印刷する 

♦ 『セットアップ CD-ROM』 に付属のアプリケーシヨンソフト、らくちん CD ダイレクトプリント for Canon 
を使用すると、印刷用のデータを編集*加工して印刷することがでさます。パソコンにインスI-ールしてお 
使いください。5くちん CD ダイレクトプリント for Canon のインス!ル方法については、『かんたんス 
タートガイド（ソフトウェアインス!-ール編)』を参照してください。 

♦ 5 くちん CD ダイレクトプリント for Canon を使った印刷方法については、5 くちん CD ダイレクトプリ 
ント for Canon の取扱説明書を参照してください。 

Windows をお使いの場合は、[スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム] (Windows XP 外の場合 
は[プ□グラム]) 一 [5 くちん CD ダイレクトプリント for Canon] 一 [操作説明]を選ぶとご覧になれます。 
Macintosh をお使いの場をは、インス!ル先でに D ダイレクトプリント]一[マニュアル]フォルダを 
開さ、[マニュアル]をダブルクリックするとご覧になれます。 



CD-R トレイか5ディスクを取り外し 
まず。 


8cmCD-R アダプタを取り外します。 


2cmDVD/CD の場合： 


8cmDVD/CD の場を： 


歩ずずんだ使いかた 
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画像を読み込もう 

ここでは、画像を読み込む（スキヤンする）方法について説明します。 


画像の読み込みについて 


原稿台ガラスまたは ADF (自動原稿給紙装置）から読み込んだ（スキャンした）画像を、印刷せ 
ずに電子データとしてパソコンに保存できます。スキャンした画像は、 JPEG、TIFF、 ビット 
マップなどの一般的なデータ形式でパソコンに保存でさます。パソコンに保存した画像データは、 
画像処理ソフトウェアでかんたんに加工できます。また、アプリケーションソフト （OCR ソフト 
ウェア）を利用すれば、読み込んだ夕字原稿をテキストデータに変換することも可能です。 

■ 画像を読み込む前に 

画像を読み込む前に、次のことを確認してください。 

■ ソフトウェア （ MP ドライバと MP Navigator ) はインストールされていまずか？ 

まだソフトウェアをインス!-ールしていないときは、『かんたんスタートガイド（ソフトウェアインス 
トール編）』を参照してください。 

■ スキャンする原稿は、原稿台ガラスまたは ADF (自動原稿給紙装置）にセットでをる原稿 
の条件に合つていまずか？ 

詳しくは、『操作ガイド（本体操作編）』の「コピー、ファクス、スキャンする原稿をセットする」を 
参照してください。 

■ 本機とパソコンが正しく接続されていまずか？ 

本機とパソコンがケーブルでしっかり接続されていることを確認してください。 


読み込む方法について 


■ MP Navigator を使って読み込む 

MP Navigator を使うと、原稿台ガラスまたは ADF (自動原稿給紙装置）にセットされた 
原稿を読み込んだり、パソコンやメモリーカードに保存された画像データを表示することが 
でさます。読み込んだ原稿はプレビューで確認でさ、さまざまな目的に応じて手軽に EP 刷や 
加工などをすることがでさます。 

また、読み込んだ原稿を本機に同姻のアプリケーションソフトで編集/印刷することもでき 
ふ 9 〇 

•刪 

デスクトップの [MP Navigator 2.2] アイコンをダブルクリックすると起動します。 

[移動]メニューから[アプリケーション]を選び、 [MP Navigator2.2] アイ]ンをダブ 
ルクリックすると起動します。 
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MP Navigator から起動できるアプリケーションソフトは、次のとおりです。 

参 Easy-PhotoPrint (写真印刷） 

参 PhotoRecord (アルバム印刷） （ Windows のみ）* 

• らくちん CD ダイレクトプリント for Canon ( CD - R 印刷） 

参 ArcSoft PhotoStudio (写真画像の編集） 

• 読取革命 Lite (夕書をテキストに変更） 

参 Presto ! PageManager (写真や夕書の整理） 

* PhotoRecord は、[おまかせインス!ル]ではインス!ルされません。必要な場合は、[選んでインス! -- 
ル]でインス!-ールしてください。 

夕参考 

[選んでインス!ル]で MP ドライバと MP Navi 旨 ator のみをインス!ルした場合は、アプリケーション 
ソフトは起動できません。 MP Navi 旨 ator か5上記のアプリケーションソフトを起動したい場ちは[選んでイ 
ンス I -- ル]で個別にインス! -- ルしてください。 

MP Navigator の詳しい操作方法については、『スキャナガイド』を参照してください。 

■ 本機の操作パネルを使って読み込む 

操作パネルを使って原稿をパソコンに読み込むことがでさます。 

パソコンに本機を接続して画像を読み込んでいるとさや、パソコンがスリープモードまたはスタンバイモードの 
とさに USB ケーブルを抜さ差ししないでください。 

■ Windows XP をお使いの場合 

初めて本機の[カラースタート]または[モノク□スタート]を押したときは、プ□グラムの選択画 
面が表示されます。起動するアプリケーションソフトに [MP Navigator 2.2] を指定して、にの動 
作には常にこのプ□グラムを使う]にチェックマークを付け、 [ OK ] をクリックしてください。次回 
から MP Navi 呂 ator が自動的に起動します。 

■ Mac OS X をお使いの場合 

本機の[カラースタート]または[モノク□スタート]を押したときスキャンを開始するためには、 
Mac 日 SX の[アプリケーション]にあるイメージキヤプチヤで、起動するアプリケーションソフト 
を MP Navi 呂 ator に設定しておく必要があります。 

参 Mac OS X v .10.4 をお使いの場合は、設定する必要はありません。 

参イメージキャプチャを起動する前に、 MP Navigator がインス!-ールされ、本機とパソコンが接続されてい 
ることを確認してください。 

Mac OSX V .1 D .3 .X をお使いの場合 

[移動]メニューから[アプリケーション]を選び、[イメージキャプチャ]をダブルクリックします。 
スキャナウィンドウの左下にある[オプション]をクリックし、[スキャナボタンが押されたときに起 
動するアプリケーション]で [MP Navigator 2] を選び、 [0 K ] をクリックします。イメージキャ 
プチャを終了するには、[イメージキャプチャ]メニューから[イメージキャプチャを終了]を選びます。 

^姑 

[イメージキャプチャ]メニューか5 [環境設定]を選び、[スキャナ]で[可能なときには TWAIN ソフトウェ 
アを使用する]にチェックマークを付けると、[オプション]が表示されません。その場合は、[可能なとさには 
TWAIN ソフトウェアを使用する]のチェックマークを外して、いったんイメージキャプチャを終了し、起動し 
直してください。 
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Mac OS X V .10.2.4 な降をお使いの場合 

[移動]メニューから[アプリケーション]を選び、[イメージキャプチャ]をダブルクリックします。 
[イメージキャプチャ]メニューから[環境設定]を選びます。[スキャナのボタンを押したときに起 
動する項目]で[その他]を選び、[アプリケーション]から [MP Navigator 2.2] を選び、 [0K] 
をクリックします。イメージキャプチャを終了するには、[イメージキャプチャ]メニューから[イ 
メージキャプチャを終了]を選びます。 

1 [電源]を巧して電源を入れる10 

2原稿台ガラスまたは ADF (自動原稿給紙装置）に原稿をセットずる 

原稿のセット方法については、『操作ガイド（本体操作編）』の「コピー、ファクス、ス 
キャンする原稿をセットする」を参照してください。 

3スキャン操作を選ぶ 

〇 [スキヤン]を押します。 

スキャン処理の選択画面が表示されます。 



読み込み方法の選択画面び表示され 
ます。 


パソコンに巧巧： 原稿を読み込んで、保存します。 

PDF ファイルで保巧： 原稿を読み込んで、 PDF ファイルとして保存します。 

メールに添付： 原稿を読み込んで、 E メールソフトウェアで画像を添 

付したメールを作成します。 

アプリケーシヨンで開 < :原稿を読み込んで、登録されたアプリケーションソフト 

で表术します。 
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ADF か S 両面読込： ADF (自動原稿給紙装置）から両面原稿を読み込みま 

す。 

ADF か S 片面読込： ADF (自動原稿給紙装置）から片面原稿を読み込みま 

す。 

原稿台か S 読込： 原稿台ガラスから原稿を読み込みます。 

5 [カラースタート]または[モノクロスタート]を}甲す 

原稿が読み込まれます。スキャンを行うときは 、 MP Navigator で設定されている内容 
で、読み込まれます。 

読み込む原稿の種類によって画像の位置やサイズが正し<読み込めない場合は、『スキャナガイド（電子マニュ 
アル)』の「本機の操作パネルの動作設定をする」を参照して、 MP Navigator の[原稿の種類]と[原稿サイ 
ズ]を実際の原稿に合わせてください。 

参考 

♦原稿が読み込まれたあとの動作は、手順3で選んだスキャン操作の設定により異なります。動作の設定方法 
については、『スキャナガイド』を参照してください。 

♦ ボタンを巧したあと、しばらくしても読み込みが始まらない場合は、パソコン側でエラーが発生している巧 
能性があります。パソコン側のエラーメッセージを確認し、対応してください。 

参スキャン中に[ストップ/リセット]を巧すと、パソコン側にエラーメッセージが表示されます。パソコン 
側のエラーメッセージを解除してください。 


■アプリケーションソフトか6読み込む 

TWAIN または WIA (Windows XP のみ）に巧応したアプリケーションソフトを操作しな 
がら原稿を読み込んで、その画像をアプリケーションソフトで使うことができます。詳しし、 
操作方法については、『スキャナガイド』を参照してください。 


[▲] か [▼] で読み込み方まを 
選び、 [0K] を巧します。 

スキャン待機画面が表示されます。 


ADF むら両面屏化 
ADF む6片面 i 売化 
原稿をむら-品化 


読み込み方法を選ぶ 
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本機のカードス□ットを、パソコンのメモリーカード用ドライブとして、書き込みができるよう 
に設定することができます。 

ム_ 

本機の操作パネルを使って、〈各設定〉の〈カード書き込み状態〉で〈書き込み可能〉にしている場合は、カードダイレ 
クト印刷がでさなくなります。本機のカードス□ットをパソコンのメモリーカード用ドライブとして操作したあとは、 
メモリーカードを抜いてか5〈カード書き込み状態〉を〈書さ込み禁止〉に設定してください。 

1力ード書き込みが態画面を表巧する 

〇メモリーカードがセットされていないことを確認します。 

セットされている場合は、力ードス□ットから取り出してくださし^。『操作ガイド（本 
体操作編)』の「メモリーカードをセットする」を参照してください。 

〇 [メニュー]を押します。 

© [◄] か [►] で〈メンテナンス/各設定〉を選び、 [0 K ] を押します。 

〇 [◄] か [►] で〈各設定〉を選び、 [0 K ] を押します。 

0 [▲] か [▼] で 〈その他の設定〉を選び、 [0 K ] を押します。 

0 [▲] か [▼] で 〈力ード書き込み状態〉を選び、 [0 K ] を押します。 

I 力ード書き込みが態を設定する 

〇 [▲] か [▼] でカード書き込み状態を設定します。 

書き込み禁止：カードス□ットを読み取り専用として設定します。メモリーカードか 
ら印刷するときは、必ずこのモードに設定してください。 

書き込み可能：カードス□ットをメモリーカード専用ドライブとして設定し、メモ 
リーカードへの書さ込みが可能になります。 

〇にのを押します。 

参考 

カードス□ットをパソコン用メモリーカードドライブとして使用する場合は、メモリーカードを本機から取り出す前に 
パソコン側での取り出し操作が必要になります。 

♦ Windows をお使いの場合は、リムーバブルディスクアイコンをちクリックして[取り出し]を選んで取り出し操作 
を行ってください。[取り出し]が表示されない場合、アクセスランプが点滅していないことを確認し、カードを取 
り出して < ださい。 

参 Macintosh をお使いの場合は、 アイコンをゴミ箱に捨ててください。 


メモリーカードのデータを八ソコン 
で使用ずる 


■ カードス□ットをパソコンのドライブに設定する 
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インクタンクを交換する 

インクがなくなったときは、インクタンクを交換してください。インクタンクの型番や取り付け 
位置を間違えると印刷できません。本機では、下のインクタンクを使用しています。 


ブラック： 

BCI -9 BK 

9 

BCI-9BK 

• 7ゼンタ： 

BCI -7 eM 


ブラック： 

BCI -7 eBK 

7e 

参シアン： 

BCI -7 eC 



参ィェ: 目 CI -7 eY 化 


参考 

♦ インクを取り付ける際は、インクの並び順を間違えないよラ、インクラベルをよくご確認ください。インクの並び 
は、左か5ブラック^、ブラック [U、 イエ 1=1—1761 マゼンタ^、シアン^です。 

参インクタンクについての詳細はプリンタドライバを参照してください。 

プリンタドライバの設定画面を開いて（今 P.3 日）[ユーティリティ]シートの[プリンタ状態の確認]をクリック 
し、[インク詳細情報]メニューをクリックします。 

Canon IJ Printer utility を開いて[インク情綱を選び、[インクについて]をクリックします。プリンタドライ 
バの操作については、『印刷設定ガイド』を参照してください。 

インクタンクの交換の操作については、『操作ガイド（本体操作編)』の「インクタンクを交換す 
る」を参照してください。 

七 

インクの取り扱いについて 

♦ 最適な印刷品質を保つため、キヤノン製の指定インクタンクのご使用をお勧めします。 

また、インクのみの詰め替えはお勧めでさません。 

♦ インクタンクの交換はすみやかに行い、インクタンクを取り外した状態で放置しないでください。 

♦ 交換用インクタンクは新品のものを装着してください。インクを消耗しているものを装着すると、ノズルがつまる原 
因になります。また、インク交換時期を正しくお知らせでさません。 

♦ 最適な印刷品質を保つため、インクタンクは堀包箱に記載されている r 推奨取り付け期限」までに本機に取り付けて 
ください。また、開封後6ヶ月内に使い切るようにしてください（本機に取り付けた年月曰を、控えておくことを 
お割めします)。 

♦ 黒のみの夕書やグレースケール印刷を指定した場合でも、各色のインクが使われる可能性があります。 

また、本機の性能を維持するために行ラクリーニングや強カクリーニングでも、各色のインクが使われます。 
インクがなくなった場合は、すみやかに新しいインクタンクに交換してください。 

♦ キヤノンは、使用済みインクカートリッジの回収を推進しています。詳しくは、 r 使用済みインクカートリッジ回収 
のお願い」 （P.71) を参照してください。 
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巧刷にかすれやむ s びあるとをは 

インクがまだ十分にあるのに印刷がかすれたり特定の色が出なくなったときには、プリントへッ 
ドのノズルが目づまりしている可能性があります。ノズルチェックパターンを EP 刷してノズルの 
状態を確認したあとに、プリントへッドのクリーニングを行ってください。 

また、 EP 刷の結果が思わしくないときは、プリントヘッドの位置調整を行うと状態が改善するこ 
とがあります。 

夕参考 

お手入れを行5前に 

♦ スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクタンクランプがホく点!なしていることを確認してください。 
ランプがホく点滅または消えている場合は、インクタンクにエラーが発生している可能性があります。「困ったとさ 
には」の「印刷が始ま5ない/途中で止まる」 （P. 已 2) を参照して、エラーを解除してください。 

♦ プリンタドライバの印刷品質を上げることで、をれいに印刷される場合びあります。今 P.49 

/かが I \ 

i ノズルチェックパターンの印刷 、ィ 

I ^『操作ガイド妹体操作 編)』 の r ノズルチェックパタ■ンを EP 刷し、確認ずる J I ^ I 


パターンが欠けている場台 


クリーニング後ノズル 
チェックパターンを日口 
刷して確認 


. か ep 2 

プリントへツドのクリーニング 

^『操作ガイド（本が操作 編)』 の r プリントヘッドをクリーニングずる J 


2回繰り返しても改善されない場合 


Step 3 — 

プリントへッドの強カクリーニング 

^『操作ガイド（本な操作 編)』 の r プリントヘッドを強カクリーニングずる J 


夕参考 


steps までの操作を行っても症状が改善されない場合は、プリントへッドが故障している可能性があります。修理受 
付窓□に修理をご依頼くださし、。 -^p.yo 

基線がずれている 


Step 


プリントへッド位置の調整 

^『操作ガイド（本な操作 編)』 の r プリントヘッド位置を調整ずる一自動調整 J 


お手入れ 
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困つたとをには 


本機を使用中にトラブルが発生したときの巧処方法について説明します。 


参考 


ここでは、発生しやすいトラブルを中/こXに説明します。該当するトラブルが見つからないとさには電子マニュアルを参 
照してください。電子マニュアルの見かたについては、 P.64 を参照してください。液晶モニターにエラーが表示され 
たり、デジタルカメラか5うまく印刷でさないとさには、付属の『操作ガイド（本体操作編)』または『操作ガイド（ファ 
クス操作編)』の「困ったとさには」を参照してください。 

♦ MP ドライバがインストールできない" ^ P .46 
♦ パソコンとの接続がうまくいかない ^ P .4 目 

印刷速度が遅い/ USB 2.0 Hi-Speed として動作しない^ P.48 

册星 , id Windows XP のパソコンに接続すると、画励こ「さ5に高速で実行できるデバイス」または 
r 高速ではない USB 八ブに接続している高速 USB デバイス」と警告夕が表示される今 P.48 

♦ EP 刷結果に満足でさない^ P .48 

最後まで印刷でさない今 P.48 

インクが出ない/印刷されない/印刷がかすれる/違ラ色になる/白いすじが入る/畳線がずれて印刷され 
る今 P.49 

用紙がカールする/インクがにじむ^ P. 已日 
印刷面がこすれる/用紙*はがさが巧れる今 P. 已日 

♦ EP 刷が始ま5ない/途中で止まる^ P . 日2 
♦ 用紙がうまく送5れない^ P . 日3 

♦ 用紙がつまった ^ P . 日4 
♦ 原稿がつまった".日4 

♦ スキヤンがうまくできない今 P . 日4 

いろいろ試してもスキャナが動かない^ P. 已4 
MP Navigator でうまくスキャンできない今 P. 已4 

本機の操作パネルからスキャンしたとさに画像の位置やサイズが正しく読み込めない P. 已4 

原稿を正しくセットしたが、スキャンした画像が傾いている今 P. 已已 

原稿を正しくセットしたが、スキャンした画像の向きが変わってしまう今 P. 已已 

ScanGear MP が表示できない P. 已已 

プレビューが表示でさない今 P. 已6 

スキャンの途中でパソコンが動かなくなった今 P. 已6 

されいにスキャンでさない（ディスプレイに表示された画像がさたない） ^P. 已6 
スキャンした画像の周囲に余白がでさる今 P. 已7 

「マルチスキャン」、「マルチク□ップ」でうまくスキャンでさない今 P. 已7 
スキャンに時間がかかる^ P. 已7 

「メモリが足りません..」のメッセージが出てスキャンがでさない今 P. 已8 
スキャンした画像が正常に表示されない今 P. 已8 

♦ 画面にメッセージび表示されている今 P . 日9 

隱星 , id 「ヴービスエラー已10日」が表示されている今 P. 已9 
纖 jjkwici r 書さ込みエラー/出カエラー」または r 通信エラー」^ P. 已9 
DVD/CD ダイレクトプリントに関するエラーが表示されている今 P.6 日 
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♦ MP ドライバびインストールでをない 


iV ]? iF?BTOcl 

インス I ルの途中で巧の画面に進め 
なくなった 


だ‘; " 


[プリンタの接続]画面か5先に進めなくなった場台は、次の操作にした 
びってインストールをやり直してください。 

__①[キャンセル]をクリックする 

②[インストール失敗]画面で[も 
- . 0 0 ラー度]をクリックする 

\ a 罕 M '③表示された画面で[戻る]をク 

1- 皮 >1 ■ リックする 
-④ [PIXUS MP 830] 画面で[終 

Iミ接翔 y できません乱た•賺曲室 I ヘルブ I ! 了]をクリックし、 CD-ROM 

- h ⑥本機の電源を切る 

- - 」( D パソコンを再起動ずる 

⑦ 他に起動しているアプリケー 
シヨンソフト（ウイルス対策ソフ 
卜も含む）びないか確認する 

⑧ 『かんたんスタートガイド（ソフ 
トウエアインストール編）』の手 
順にしたびって、 MP ドライバを 
インストールする 


こラーび巧をしたとをは 


sa®；? じ腸を 2. ^^職腊ンを巧してく 


印刷中に用紙がなくなったり、紙づまりなどのトラブルが発生すると、 
自動的にトラブルの巧処方法を示すメッセージダイア□グが表示され 
ます。この場合は、表示された巧処方法にしたがって操作してください。 


[ 0K J I巧刷中止 


自動両面印刷に関するエラーが表示されている^ P .60 




r エラー 番号 
r エラー 番号 
r エラー 番号 
r エラー 番号 
r エラー 番号 
r エラー 番号 
r エラー 番号 
r エラー 番号 


fitorogn 「エラー番号：200 1 J が表示されている H 
「エラー番号：2已〇日」が表示されている H 

隱星 , id Windows をお使いの方へ"^ P .63 


3日日」が表示されている^ P .61 
1001」が表示されている今 P .61 
10日2」が表示されている今 P .6 1 
170日」が表示されている^ P .62 
18已1」が表示されている今 P .62 
18已6」が表示されている今 P .62 
200 1 J が表示されている^ P .62 
2已〇日」が表示されている今 P .62 
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手順通りにインス!-ールしていない 『かんたんスタートガイド（ソフトウェアインス!-ール編）』の手順にした 

びって、 MP ドライバをインストールしてください。 

MP ドライバび正しくインストールされなかった場台は、 MP ドライバを 
削除し、パソコンを再起動します。そのあとに、 MP ドライバを再インス 
トールしてください。 

エラーび発生してインストーラび強制終了した場合は、パソコンを再起動 
して 再インストールしてください。 



ちい MultiPASS のソフトウェアびイ 
ンストールされている（[スタート] 
メニューの[プ□グラム]に 
rCanonMultiPASS」 で始まるもの 
び登録されている） 


ちい MultiPASS のソフトウエアは、そのソフトウエアの取扱説明書にし 
たびってアンインス!-ール（削除）してか5、インス!-ールをやり直して 
<ださい。 


『セットアップ CD-ROM』 に異常びある場台は、お客様相談センターにご 
相談ください。 

[スタート]メニューか5 [マイコンピュータ]を選び、 CD-ROM のアイ 
コンび表示されるか確認してください。 

CD-ROM をセツトしたときに、 CD-ROM のアイコンび表示されるか再度 
確認してください。 


『セットアップ CD-ROM』 に異常びあ 
る 


[スタート]メニューか5 [マイコンピュータ]を還び、開いたウィンドウ 
にある CD-ROM のアイコンをダブルクリックします。 

Windows XPiy がをご使用の場合は、[マイコンピュータ]アイコンを夕’ 
ブルクリックし、開いたウィンドウにある CD-ROM のアイコンをダブル 
クリックしまず。 

画面上に表示された CD-ROM のアイコンをダブルクリックしまず。 

CD-ROM のアイコンび表示されない場合は、 CD-ROM に異常びある可能 
性びあります。お客様相談センターにお問い合わせください。 ^P.70 


『セットアップ CD-ROM』 び自動的に 
起動しない 
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Windows XPのパソコンIこ接続すると、 画面に T を 5 に高速で実巧でまるデバイス J また 
は r 高速ではない USB 八ブに接続している高速 USB デバイス J と警告文が表示をれる 


USB 2.0 Hi - Speed に対応していない 
パソコンに接続している 


ご使用の環境び USB 2.0 Hi - Speed に対応していないことを示していま 
す。「印刷速度び遅い / USB 2.0 Hi - Speed として動作しない」 （ P .48) 
を参照して < ださい。 


♦印刷結まに満足でをない 

C 最後まで印刷でをない 


用紙サイズの設定び印刷する用紙に 
あつていない 


アプリケーションソフトの用紙サイズを確認してください。 

次に、プリンタドライバの[ぺージ設定]シート （ Windows ) 、または 
[ぺージ設定]ダイア□グ （ Macintosh ) で[用紙サイズ]の設定を確認 
し、印刷する用紙と同じサイズに設定してください。 


印刷のデータ容量び大をい 


Windows XP/Windows 2000をお使いの場合、年賀状作成ソフトなど 
のアプリケーションソフトを使用して、容量の大きな画像を処理すると、 
画像の一部び印刷されないことびあります。 

このような場合は[ページ設定]シートの[印刷オプション]をクリック 
しまず。表示されるダイア□グで[印刷データのサイズを小さくする]に 
チェックマークを付けてください。また、この機能を使用すると、印刷の 
品位び下がることびあります。この機能は、レイアウト印刷して畳線やデー 
夕の一部び欠ける場合に有効でず。 


USB 2.0 Hi - Speed に対応していない環境では、 USB 1.1 での接続とな 
ります。この場合、本機は正常に動作しますび、通信速度の違いか 50] 刷 
速度び遅くなることびあります。 

ご使用の環境び USB 2.0 Hi - Speed に対応しているか、次の点を確認し 
て < ださい。 

♦ パソコンの USB ポートび 、 USB 2.0に対応しているか確認してくだ 
さい。 

♦ USB ケーブルと USB 八ブび 、 USB 2.0に対応しているか確認して 
<ださい。 

US 目ケーブルは、必ず USB 2.日認証ケーブルをご使用ください。ま 
た、長さ 3m じ(内のものをお勧めします。 

♦ ご使用のパソコンび 、 USB 2.0に対応したが態になっているか確認し 
て < ださい。 

最新のアップデートを入手して、インスI-ールしてください。 

♦ USB 2.0対応の USB ドライバび正しく動作しているか確認してくだ 
さい。 

USB 2.0 に対応した最新の USB 2.0 ドライバを入手して、インス 
I-ールし直してください。 

上記の確認事項の操作方法につさましては、お使いのパソコン 
メーカーまたは US 目ケーブルメーカー、 USB 八ブメーカーに 
ご確認ください。 


USB 2.0 Hi - Speed に対応して いなし、 
環境で使用している 


原因 


EP 刷速度が遅い/ USB 2.0 Hi - Speed として動作しない 


♦パソコンとの巧続びラま < いかない 
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自動両面印刷をしている 


自動両面印刷をしているときは、プリンタドライバで縮小して印刷をする 
設定にすると、解決する場合びあります。 

[ページ設定]シートの[印刷領域設定]をクリックし、[縮小して印刷す 
る]を選びます。 


lacintosh 


① プリントダイア□グのポップアップメニューか5 [両面印刷ととじし 
ろ]を選ぶ 

② [自動両面印刷]にチェックマークを付け、[印刷領域]の[縮小して印 
刷する]をクリックする 




プリンタドライバで正しい用紙び選ば 
れていない 

プリンタドライバの[基本設定]シート （ Windows )、 またはプリントダ 
イア□グ （ Macintosh ) の[用紙の種類]で、セットする用紙の種類と 
合っているか確認してください。 


プリントへッドび目づまりしている 

スキャナユニット（プリンタカバー）を開け、インクタンクランプびホく 
点好していることを確認してください。 

ノズルチェックノ くターンを印刷してインクび正常に出ていることを5崔認し 
て < ださい。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「ノズルチェックパターンを印刷し、確 
認する」 

参インクび正常に出ていない場合 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「プ U ントへッドをク IJ 一ニングす 
る」 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「プ U ントへッドを強カク U —ニン 
グする」 


プリントへッド位置びずれている 

『操作ガイド（本体操作編）』の「プリントヘッド位置を調整する一自動調 
整」を参照して、自動ヘッド位置調整を行ってください。それでも印刷結 
果び思わしくない場合は、『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときに 
は」を参照して、手動ヘッド位置調整を行ってください。 


適切な印刷品位び選ばれていない 

[印刷品質]([印刷品位])を[きれい]([高品位])に設定してください。 

① プリンタドライバの設定画面を開く^ P .30 

② [基本設定]シートで、[印刷品質]を[きれい]に設定する 

[きれい]に設定できないときや、印刷び改善されないときは、[ユー 
ヴー設定]を選び、[設定]をク U ックして、より高品位に設定してみ 
て < ださい。 

① プリントダイア□グを開く 

アプ U ケーシヨンソフトの[ファイル]メニューから[プ U ント]を選 
ぶのび一般的です。 

② ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を選び、[詳細設定] 

をクリックする 

③ スライドパ’一を使って、[印刷品位]を[高品位]に設定ずる 


1用紙の裏表を間違えている 

用紙の裏表を正しくセツトしてください。 1 









( 用紙が力ールする/インクがにじむ 


薄い用紙を使用している 

写真や色の濃い絵など、インクを大量に使用する印刷をするときは、プロ 
フェツシヨナルフォトペーパーなどの写真専用紙に印刷することをお勧め 
しまず。 ^ P .2 目 


プリンタドライバで正しい用紙び選ば 
れていない 

プリンタドライバの[基本設定]シート （ Windows )、 またはプリントダ 
イア□グ （ Macintosh ) の[用紙の種類]で、セットする用紙の種類と 
合っているか確認してください。 


適切な用紙を使用していない 

参厚い用紙や反りのある用紙を使用していないか確認してください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」 

♦ フチなし全面印刷を巧っている場合は、用紙の上端および下端の印刷品 
位び低下する場合びあります。お使いの用紙びフチなし全面印刷のでを 
る用紙か確認してください。 

^『印刷設定ガイド』 


給紙□—ラび巧れている 

『操作ガイド（本体操作編）』の r 用紙び巧れる/印刷面びこすれる/用紙 
びうまく送5れない」の r 給紙□-ラび巧れている」を参照してください。 


本機内部び巧れている 

本機内部に残ったインクびついて、用紙び巧れる場台びあります。本機内 
部をお手入れしてください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「清掃する」 


厚めの用紙を使用している 

用紙のこすれを防止する設定にすると、プリントへッドと紙の間隔び広く 
なります。[用紙の種類]でお使いの用紙の種類を正しく選んでいても印刷 
面びこすれる場台は、プリンタドライバで用紙のこずれを防止する設定に 
して < ださい。 

[ユーテイリテイ]シートの[特殊設定]で[用紙のこすれを防止する]に 
チェックマークを付けます。 

^^^ teT 5 firTO 3 TI 

Canon 1 J Printer Utility の[特殊設定]で[用紙のこすれを防止する] 

にチェックマークを付けます。 

* 印刷後は[用紙のこすれを防止する]のチェックマークをがしてくださ 
い。 

なお、[用紙のこずれを防止ずる]の設定は、プリンタドライバ側で一度 
チェックを入れるとデジタルカメラか5直接印刷したときにも有効になり 
まず。 

パソコンを使わずにコピーやダイレクト印刷している場台は、操作パネル 
上で〈印刷設定〉を選び、〈印刷面こすれ改善〉を〈ずる〉に設定してくだ 
さい。詳しくは、 r 印刷面びこすれるときには」 （ P . 己 1) を参照してください。 

* 印刷後は〈印刷面こすれ改善〉を〈しない〉に戻してください。 
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反りのある用紙を使用している 


四隅や印刷面全体に反りのある用紙を使用した場合、用紙びミちれたり、う 
まく送れなかったりする恐れびあります。 ly 下の手順で反りを修正してか 
5使用してください。 

①印刷面を上にし、表面び巧れたり傷つくことを防ぐために、印刷しない 
普通紙などを1枚重ねます。 


②下の図のように反りと逆方向に丸めます。 



③印刷する用紙び、約2〜己 mm 似内で反りび直っていることを確認し 
ます。 




[用紙の種類]の設定び間違っている 墨ん I •腸 


[基本設定]シートの[用紙の種類]を、印刷する用紙に合わせて設定して 
ください。また、印刷内容によっては設定び適切でも印刷面びこすれるこ 
とびあります。この場合は、[ユーテイリテイ]シートの[特殊設定]で 
[用紙のこすれを防止する]にチェックマークを付けてください。 


いお 

ポップアップメニューか5 [品位と用紙の種類]を還び、[用紙の種類]を 
印刷する用紙に合わせて設定してください。また、印刷内容によっては設 
定び適切でも印刷面びこずれることびありまず。この場合は 、 Canon IJ 
Printer Utility の[特殊設定]で[用紙のこずれを防止する]にチェック 
マークを 付けてください。 


参考 


印刷面がこすれるとまには 

じ(下の操作にしたがって、〈印刷面こすれ改善〉を〈する〉に設定してください。 


この操作はカメラダイレクト印刷時にも有効です。 

① 各設定画面を表示させる^『操作ガイド（本体操作編)』の「本機の設定を変更する」 

② [▲] か [▼] で〈印刷設定〉を選び、 [0 K ] を巧す 

③ [▲] か [▼] で〈印刷面こすれ改善〉を選び、 [0 K ] 对甲す 

④ [▲] か [▼] で〈する〉を選び、 [0 K ] 对甲す 

《印刷を終了後は、同様の操作で〈印刷面こすれ改善〉を〈しない〉に戻してください。 








インクタンクびしっかりセツトされて 
いない 


インクタンクランプび消えている場台は、インクタンクのラベル上の 
0部分を「カチッ」という音びするまでしっかり巧して、インクタンク 
をセットしてください。しっかりセットされると、インクタンクランプび 
ホく点好します。 

また、オレンジ色のテープび下の図1のよラにすべてはびされていること 
を確認してください。図2のようにオレンジ色の部分び残っている場合は、 
オレンジ色の部分をすべて取り除いてください。 


図 1 正しい状態（〇)図 2 テープが残っている（ X ) 






ミシン目まで完全にテープをはがす 


インクびまだ十分にあるのにインクタンクランプびホく点滅している場台 
は、正しい位置にセツトされていないインクタンクびあります。 

各色のインクタンクの取り付け位置に、正しいインクタンクびセツトされ 
ていることを確認してください。 


インクタンクび正しい位置にセットさ 
れていない 


インクタンクランプ（赤色）びはやく点滅（約1秒間隔）している場台は、 
インクびなくなっています。 

インクタンクを交換して、スキャナユニット（プリンタカバー）を閉じて 
<ださい。 

印刷び完了していない場合は、インクタンクを取り付けたまま本機のにの 
を}甲ずと、インク切れのが態で印刷を続行することびでをます。印刷び終 
了した5すぐに新しいインクタンクに交換してください。インク切れのが 
態で印刷を続けると、故障の原因となるおそれびあります。 

^参考複数のインクタンクランプが点滅している場合は、点滅の速度 
を確認してください。 

はやく点滅（約1秒間隔）している場合はインクがなくなって 
います。ゆっくり点滅（約3秒間隔）している場合はインクが 
少なくなっています。点滅速度の違いについては、『操作ガイド 
(本体操作編)』の r インク残量を確認する」を参照してくださし、。 


インクびない 


♦印刷び始ま6ない/透中で止まる 
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♦用紙びうまく送 6 れない 

原因 


② 削除する文書を クリックし、© をクリックする 


Windows XP/Windows S 日日日では選べないことびあります。 

⑥ 確認メッセージび表示された5、[はい]をクリックする 

① Dock 内にあるプリンタのアイコンをクリックし、印刷中のジョブの一 
覧を表示する 

Mac 日 S X V. 1 0.2.X をお使いの場合は、 Dock 内にあるプ U ンタのア 
イコンをク U ックしてプ U ントセンターを起動し、プ IJ ンタ U ストの機 
種名をダブルク U ックして、印刷中のジョブの一覧を表示してくださ 
し、。 


A ソコンを再起動すると、トラブルび解消されることびあります。 
また、印刷ジョブび残っている場合は、削除してください。 


プリンタドライバの設定画面を[スタート]メニューか5開く今 P .30 
[ユーティリティ] シートの[プリンタが態の確認]をクリックする 
[印刷待ち一覧を表示]をクリックする 

[プリンタ]メニューか5 [すべてのドキュメントの取り消し]を選ぶ 

Windows Me/Windows 98をお使いの場合は、[プ U ンタ]メニュ ー 
から[印刷ドキュメントの削除]を選びます。 


適切な用紙を使用していない 


厚い用紙や反りのある用紙などを使用していないか確認してください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の「用紙をセットする」 


給紙□ーラび巧れている 


『操作ガイド（本体操作編）』の r 用紙びミちれる/印刷面びこすれる/用紙 
びラまく送5れなしりの r 給紙□ーラび巧れている」を参照してください。 


用紙のセツト方法び正しくない 


オートシートフィーダ、カセットとちに印刷の向をに関わ5ず縦向をに 
セットしてください。用紙のセット方法を確認し、セットした用紙に用紙 
ガイドを正しく合わせてください。 

^『操作ガイド（本体操作編)』の r 用紙をセットする」 


才ートシートフイータに普通紙をを量 
にセツトしている 


普通紙の種類やお使いの環境（高温•多湿や低温•低湿の場合）によって 
は、正常に紙送りでをない場合びあります。 

この場合は、セットする枚数を最大積載可能枚数の約半分（高さ己 mm 程 
度）に減5してください。 


不要な印刷ジョブびたまっている/ 
パソコン側のトラブル 


たとさに 
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♦原稿びつまった 

原因 


•展ぷ A 



『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の r 原稿びつまった」 
を参照して、 ADF (自動原稿給紙装置）につまった原稿を取り除いてくだ 
さい。 


♦スキヤンび3ま<でまない 


いろいろ試して6スキヤナが動かない 


) 


原因 


本機びパソコンか5認識されていない 

パソコンを再起動してみてください。 

可能性びある 

これだけで本機び認識され、動作するようになることびありまず。 


(MP Navigator でラま<スキャンでをない 


[原稿サイズ]び[自動読み取り]に設 
定されていると、原稿によってはうま 
く読み込むことびできない 


[原稿サイズ]を、実際の原稿に台わせてスキャンし直してください。必要 
なサイズび設定できない場台は、大きめに読み込んでトリミングしてくだ 
さい。詳しくは、『スキャナガイド』を参照してください。 


ネルからスキャンしたとまに画像の位置やサイズが正しく読 


読み込む原稿と MP Navi 呂 ator の設定 
び合っていない 


MP Navigator® [原稿の種類]もしくは[原稿サイスを実際の原稿に 
合わせてください。詳しくは、『スキャナガイド』を参照してください。 


♦用紙びつまった 


原因 •ぶ 


排紙 □/ オートシートフイーダで用紙 
びつまった 

『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の「用紙びつまった」 

を参照して、排紙 □/ オートシートフィーダにつまった用紙を取り除いて 
<ださい。 


横向をにセットした名刺サイズ用紙、 
カードサイズ用紙び本機内部でつまつ 
た 

『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の「用紙びつまった」 

を参照して、つまった用紙を取り除いてください。 


カセツトに横向きにセツトした L 判、は 
びきび本機内部でつまった 

『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の「用紙びつまった」 

を参照して、つまった用紙を取り除いてください。 


本機内部で用紙びつまった 
(搬送ユニット） 

『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の「用紙びつまった」 

を参照して、搬送ユニットにつまった用紙を取り除いてください。 


本機内部で用紙びつまった 
师面搬送部） 

『操作ガイド（本体操作編）』の「困ったときには」の「用紙びつまった」 

を参照して、両面搬送部につまった用紙を取り除いてください。 


困つたとをには 
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『セツトアップ CD - ROM 』 をセツトし、ソフトウェアをインス!ルして 
<ださい。 


スキヤナドライ八 ScanGearMP がイ 
ンス I -ールされていない 


ScanGear MP が表巧でをない 


MPNavi 呂 ator の[文字原搞の向きを検知して画像を回転]のチェック 
マークをがして原稿をスキャンし直してください。詳しくは、『スキャナカ’ 
イド』の [MP Navigator の使いかた」の「[読み込み詳細設赶ダイア 
□グボックス」を参照してください。 


[文字原搞の向きを検知して画像を回 
転]にチェックマークび付いていると、 
原稿によっては正しくスキヤンできな 
い 


原稿を正しくセツトしたが、スキヤンした画像の向をが変わってしま5 


MP Navi 呂 ator の攻字原稿の傾きを補田のチェックマークをがして原 
稿をスキャンし直してください。詳しくは、『スキャナガイド』の 「MP 
Navigator の使いかた」の「[読み込み詳細設赶ダイア□グボックス」 
を参照して < ださい。 


[文字原稿の傾きを補正]にチェック 
マークび付いていると、原稿によって 
は正しくスキヤンでをない 


原稿を正し<セットしたが、スキヤンした画像が傾いている 


困つたとさには 
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出力解像度の設定び高すぎる 


パソコンを再起動し、出力解像度を下げてスキヤンし直してください。 


A - ドディスクの空き容量び少ない 


パソコンをリセツトして再起動し、不要なファイルやアプリケーシヨン 
ソフトを削除してか5スキヤンし直してください。 

アプリケーシヨンソフトか5 ScanGear MP を開き、拡張モードの 
[詳細設定]をクリックして、[スキヤナ]シートの[テンポラリフアイ 
ルの保存先フオルダ]を空き容量び十分あるドライブに変更してくださ 
し、。 


複数の機器を USB ポートに接続してい 
る 


本機切がの機器をがしてお使いくださし、。 


をれいにスキヤンでをない（ディスプレイに表巧された画像がをたない） 


スキャン解像度び低い 


画像び粗い場合は、スキヤン解像度を上ばてください。 
詳しくは、『スキャナガイド』を参照してください。 


アプリケーシヨンソフトの仕様による 


アプリケーシヨンソフトによつては、画面表示びルさいと画像びきれいに 
表示されないものびあります。画面表示を等倍（100%)に設定してみて 
<ださい。 


モアレ（搞模様など）び発生している 印刷物をスキャンしたとき搞模様び出る場合は 、 ScanGear MP の拡張 

ため モードの[画像設定]で[モアレ低減]を [ ON ] にしてみて<ださい。 

ぶ参ち デジタルプリント写真をスキヤンしたとをも、モアレび発生す 
る場合びあります。 



スキヤンの違中でパソコンが動かな < なつた 


—旦ソフトを終了させてか5、□ックを解除して USB ケーブルを接続し 
直してください。□ック解除の方剤ま、『かんたんスタートガイド（本体設 
置編)』を参照してください。 


プレビューしよラとした5「□ックス 
イッチを解除し、 • • •」というエラー 
メッセージび表示され、プレビューで 
きない 


一が表示でをない 


• USB ケーブルを接続し直してください。 USB ケーブルは、必ず USB 
2.0認証ケーブルをご使用ください。また、長さ 3 m 似内のものをお 
勧めします。 

• USB ケーブルを USB 八ブなどを介して接続しているときは、パソコ 
ン本体の USB ポートに直接接続してください。 

• パソコン本体に複数の USB ポートびある場合、他の USB ポートに差 
し替えてみてください。 

• 『セットアップ CD - ROM 』 をセットし、ソフトウェアをインス!ル 
して < ださい。 

• アプリケーシヨンソフトの[ソースの選択]や[読み込み]の手順で、 
本機の名称を選択してください。 

• アプリケーシヨンソフトび TWAIN に対応していることを確認してく 
ださい。 TWAIN に対応していないアプリケーシヨンソフトか5 
ScanGear MP を呼び出ずことはできません。 


エラーメッセージび表示されて 
ScanGear MP の画面び表示できなし、 


TWAIN に対応しているアプリケーシヨンソフトか5呼び出してくださ 
い。 


TWAIN に対応していないアプリケー 
シヨンソフトか5呼び出そラとしてい 
る 


困つたとをには 
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原稿より広くスキャン節囲を指定した 


スキャンする節囲を指定してください。 

ScanGear MP の才ートク□ップボタンをクリックすると、原稿サイズを 
自動的に節囲指定します。写真などで原稿の周囲に白い縁びある場合や節 
囲設定したい場台は、手動で節囲指定してください。手動の節囲指定の方 
法は、『スキャナガイド』を参照してください。 


マルチスキャン J 、 r マルチクロップ J でうま<スキャンでをない_^ 

原稿を置く位置びサポートがの場所で r 本機の原稿台に原稿を置く位置を確認してください。 

のの 「マルチスキャン」、「マルチク□ップ」を巧うときは、次のことにごを意く 

ださい。 

参原稿と原稿の間、原稿台ガラスの端と原稿の間は10のの1^上にしてく 
ださい。 

♦ 原稿の枚数の制限は10枚です。 

参原稿びわずかに斜めになっていても斜度び10度 ly 内な5ば自動的に補 
正されまず。 

♦ マルチスキャンでは写真などの四角い原稿のみをサポートしています。 
長方形似がの変形した原稿（いろいろなおに切りめいた原稿など）は正 
しく認識されません。 

_ •約 25 mm 四方より大きい原稿を使用してくださし、。_ 

アプリケーシヨンソフトの仕様による r アプリケーシヨンソフトによっては、複数の画像を連続して受け取れない 

ものびありまず。この場台は、マルチスキャン、マルチク□ップ機能を使 
ねずに1枚ずつスキヤンしてください。 


スキヤンに時間がかかる 


必要似上に解像度を高くしてスキャン出力解像度は、画面で見る時は7己 dp し本機で印刷ずるときは300 dpi 程 
している 度に設定します。 



スキヤンした画像の周囲に余白ができる 


ScanGear MP の拡張モードの[画像設定]でにみ傷低減]、[權色補 
正]、[粒が感低減]など、補正してスキヤンしてください。 

夕参ちディスプレイに表示された画像に問題がないのに、本機で印刷 
したときに、画質が悪くなったりを白が出てしまう場合は、印 
刷の設定を変更する必要があります。あるいは、本機にトラブ 
ルがあることが考え5れます。「印刷結果に満足でさなし、」 
( P .48) を参照して対処してください。 


原搞にごみびついていたり、權色して 
いたりで、原稿のが態び悪い 


操作ガイド（本体操作編)』の「清掃する」を参照し、清掃してください。 


原稿台ガラス、原稿台カバーの裏側び 
巧れている 


ディスプレイの表示色を1目ビット似上に設定してください。 

[スタート]メニューか5 [コント□ールパネル]一[デスクトップの表 
示とテーマ]^陋圃を選び、駿赶シートの[画面の色]を[中 （16 
ビット)]または [High Color (1 目ビット)]似上に設定してくださし、。 

[システム環境設定]の画面で[ディスプレイ]アイコンをクリックし、 
[デイスプレイ]シートの[カラー]を[約32000色] m 上に設定して 
<ださい。 


ディスプレイの表示色数び低い 


困つたとさには 
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スキヤンした画像び大をく（ルさく）印 
刷される 


アプリケーシヨンソフトで印刷ずる大きさを設定してください。 

参 ArcSoft PhotoStudio の場台 

① 印刷したい画像を選択した状態で、[ファイル]メニユーの[印刷] 
を選択しまず。 

② 印刷ダイア□グで、印刷サイズのスライダを左ちに動かして、印刷 
サイズを調整します。ち側のプレビュー表示び連動して拡大/縮ル 
します。 


尸 I , 11 


囚を仆ルの胤 D! 

梓の适加 

I 囚夕仆ルをやみに配虽 
^写吾をやみに配虽 

恆 7.9 インチ 
高さ:11.3インチ 

. 中 . 刊 ： Snn rini 



スキヤンした画像び、コンピユータの 
画面で大きく（ルさく）表示される 


♦ アプリケーションソフトで、画像表示を拡大（縮小）編集してくださし、。 

参[ペイント]、 [ Imaging ] で画像を開くと、大きく表示されるときがあ 
り、縮小できません。この場 S ま、付属のアプリケーションソフトで開 
いて < ださい。 

詳しくは、各アプリケーションソフトの電子マニュアルを参照してくだ 
さい。ご不明な点は、各アプリケーションソフトの製造元へお問い合わ 
せ < ださい。 

♦ スキャナドライバで、解像度を変更してスキャンし直してください。解 
像度び高いと大きく表示され、おいと小さく表示されます。 

詳しくは、『スキャナガイド』を参照してください。 

参アプリケーションソフトによっては、画面表示び小さいと画像びきれい 
に表示されないものびあります。画面表示を等倍（100%)に設定し 
て < ださい。 


スキャンした画像び開けない 


ファイル形式びアプリケーションソフトに対応していません 。 ArcSoft 
PhotoStudio などのアプリケーションソフトで再スキヤンし、一般的な 
ファイル形式で保存し直してください。 

詳しくは、各アプリケーションソフトの電子マニュアルを参照してくださ 
し、。ご不明な点は、各アプリケーシヨンソフトの製造元へお問い合わせく 
ださい。 



スキヤンした画像が正常に表示されない 


起動中のアプリケーションソフトを終了してか5、もう一度実行してくだ 
さい。 


使用中のアプリケーシヨンソフトなど 
でメモリを使用しているため、スキヤ 
ンに必要なメモリ容量び確保でをない 


t 的 te am 押 r メモリが足りません ... J のメッセージが出てスキヤンがでを 
ない 


ScanGear MP の拡張モードの[画像設定]でにみ傷低減]、[權色補 
正]、[モアレ低減」などを [ OF 円にしてください。 


ScanGear MPT 、 ごみ傷低減、權色 
補正やモアレ低減などの画像の設定を 
している 


困つたとをには 
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♦画面にメッセージび表巧をれている 



^サービスエラー已^ ooJ が表 fv されている 


巧処方法 


プリントへッドホルダの動きび巧げ5 つまった用紙など、プリントへッドホルダの動きを巧げているものを取り 
れている 除を、パソコンで印刷を中止して、本機の電源を切ってか5、もラー度電 

源を入れてください。 


r 書き込みエラー/出カエラ ー J または r 通信エラ ー J 


本機の準備びでをていない 


操作ノ くネルのランプび点好していることを確認してください。 

操作パネルのランプび消なしているときは、曜源]を巧して電源を入れて 
ください。[コピ ー] び点滅している間は、本機び初期動作をしています。 
点!丹ずるまでお待ちください。 

エラーランプびオレンジ色に点好しているとをは、本機にエラーび起さて 
いる可能性びありまず。巧処方法については、『操作ガイド（本体操作 編)』 
の「液晶モニターにエラーメッセージび表示されている」を参照してくだ 
さい。 


用紙びセツトされていない 


用紙をセットして、本機のにのを}甲してください。 

用紙びセットされている場台は、給紙箇所（オートシートフィーダまたは 
カセット）び正しく設定されているか確認してください。間違っていた場 
合は、[給紙切替]またはプリンタドライバで給紙箇所を切り替えてくださ 
い。 

用紙なしエラーび一定時間 ly 上放置されるとメッセージび表示されること 
びありまず。 


プリンタポートの設定と接続されてい 
るインタフェースび異なつている 


プリンタポートの設定を確認してください。 

① [スタート]メニューか5 [コント□ールパネル]一[プリンタとその 
他の八ードウエア]一[プリンタと FAX ] を選ぶ 

Windows XP じ(外をお使いの場合は、[スタート]メニューから[設 
定]^ [プ U ンタ]の順に選びます。 

② [Canon MP 830 Series Printer ] アイコンを選ぶ 

③ [ファイル]メニューか5 [プ□パティ]を選ぶ 

④ [ポート]タブ（または[詳細]タブ）をクリックして設定を確認する 

印刷先のポートび [USBnnn に anon MP 830 Series Printer )] ま 
たは [MPUS 目 PRNnn (Canon MP 830 Printer )] (n は数字）に言受 
定されていることを確認してください。 

設定び誤っている場合は、印刷先のポートを正しいをのに変更するか、 
MP ドライバを再インス!-ールしてください。 


本機とパソコンび正しく接続されてい 
ない 


本機とパソコンびケーブルでしっかり接続されていることを確認してくだ 
さい。 

♦ USB 八ブなどの中継機を使用している場合は、それ5をがして本機と 
パソコンを直接接続してか5印刷してみてください。正常に印刷される 
場合は、取り外した機器の販売元にお問い合わせください。 

参ケーブルに不具合びあることも考え5れます。別のケーブルに交換し、 
再度印刷してみてください。 
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プリンタドライパで正しい用紙サイズ 

アプリケーションソフトの用紙サイズを確認してください。 

び選ばれていない 

次に、プリンタドライバの[ぺージ設定]シート （ Windows ) 、または 
[ぺージ設定]ダイア□グ （ Macintosh ) で[用紙サイズ]の設定を確認 
し、印刷する用紙と同じサイズに設定してください。 


自動両面印刷に対応する用紙サイスま、 A 己 / A 4/ B 5/ 2 L 判/はび 
き/往復はびきです。本機にセットした用紙サイズび正しいか確認してく 
ださい。 


夕参ち手動両面印刷に変更する場合は、次の手順にしたがってくださ 
し、。 


プリンタドライバの設定画面を開き、[ページ設定]シートで[自動]をク 
リックし、チェックマークをがしてか5、印刷をやり直します。 


手動両面印刷機能は使用でをません。 


MP ドライバび正しくインストールさ 
れていない 


MP ドライバを削除し、再度インス!ルし直してください。 

① [スタート]メニューか5 [すべてのプ□グラム](または[プ□グラ 
ム ])、 [Canon MP 83 0] の順にクリックし、[アンインストーラ]を 
選ぶ 

② 画面の指示にしたびって操作する 

③ 『かんたんスタートガイド（ソフトウエアインストー J レ編)』の操作にし 
たびって、 MP ドライバをインス!ルずる 


DVD / CD ダイレクトプリントに関するエラーが表示をれている 


CD - R トレイまたは DVD / CD びセツ 
卜されていない 

まず、本機に同個の CD - R トレイ （ D と刻印されているもの）を使用して 
し、るか確認してください。 

DVD / CD を正しく取り付けてか5、 CD - R トレイをセットし直し、本機 
の [0 K ] を}甲してください。印刷を再開します。 ^ P .33 

DVD / CD び正しく認識されない 

DVD / CD によっては正しく認識されないものびあります。この場合は、 
[ユーティリティ]シート （ Windows )、 または Canon 1 J Printer Utility 
( Macintosh ) の[特殊設定]でに D - R 印刷時にプリンタブルディスクの 
有無を判別する]をクリックし、チェックマークをがして印刷してくださ 
い。 

印刷び終わった5、に D - R 印刷時にプリンタブルディスクの有無を判別す 
る]をクリックし、チェックマークを付けてください。 

チェックマークびがれていると、 DVD / CD びセットされていなくてち印 
刷び始まることびあります。チェックマークを付けることで、 CD - R トレ 
イび巧れるのを防ぐことびでをます。 

通常の印刷 （ DVD / CD ダイレクトプリ 
ント m がの印刷）を開始するとき、ま 
たは印刷中に CD - R トレイガイドび開 
いている 

CD - R トレイガイドを閉じてか5本機の [0 K ] を}甲してください。 

印刷中に CD - R トレイガイドを開閉しないでください。破損の原因になり 
ます。 


自動両面印刷に関するエラーが表示されている 


困つたとをには 
















r エラー番号： 300 j が表巧されている 


プリントダイア□グの[プリンタ]プ 
ルタ’ウンメニューで、お使いの機種名 
び選ばれていない 


プリントダイア□グの[プリンタ]プルダウンメニューで、 [ MP 83 0] を 
選んでください。 

[プリンタ]プルダウンメニューに [ MP 83 0] び表示されていない場合 
は、似下の手順で設定を確認してください。 

① [プリンタ]プルダウンメニューか5 [ "プリントとファクス"環境設 
定]を選ぶ 

Mac OSXv.l 0.3. x または Mac OSX v . l 0.2. x をお使いの場合は、 
[プ U ンタ]プルダウンメニューから[プ U ンタ U ストを編集]を選び 
ます。 

② 表示される画面で [ MP 83 0] び表示され、チェックマークび付いてい 
ることを確認する 

Mac OSXv.l 0.2. x をお使いの場合は、 [ MP 83 日]び表示されてい 
ることを確認します。 

③ [ MP 83 0] び表示されていない場合は、[追力日] (+) ボタンをクリッ 
クして、プリンタを追加ずる 

プ U ンタを追加でさない場合は『かんたんスタートガイド（ソフトウェ 
アインス!-ール編)』の操作にしたびって、 MP ドライバをインス!-一 
ルし直してください。 



r エラー番号： 1 QQ 1 J が表巧されている 


トレイびセツトされていない まず、本機に同個の CD - R トレイ （ D と刻印されているもの）を使用して 

し、るか確認してください。 

CD - R トレイを正しく取り付け、本機のにのを}甲してください。今 P .33 


R^Madntoshl 


^エラー番号：1002 J が表巧されている 


DVD/CD t )< CD - R トレイにセットさ 

まず、本機に同個の CD - R トレイ （ D と刻印されているもの）を使用して 

れていない 

し、るか確認してください。 


DVD / CD を正しく取り付けてか5、 CD - R トレイをセットし直し、本機 
の [0 K ] を}甲してください。印刷を再開します。 -^9.33 


本機の準備びでをていない 

操作ノ くネルのランプび点好していることを確認してください。 

操作パネルのランプび消なしているときは、曜源]を巧して電源を入れて 
ください。[コピ ー] び点滅している間は、本機び初期動作をしています。 

点好ずるまでお待ちください。 

エラーランプびオレンジ色に点好しているとをは、本機にエラーび起さて 
し、る可能性びあります。巧処方法については、『操作ガイド（本体操作 編)』 

の「液晶モニターにエラーメッセージび表示されている」を参照してくだ 
さい。 

本機とパソコンび正しく接続されてい 
ない 

本機とノぐノコンびケーブルでしっかり接続されていることを確認してくだ 
さい。 

参 USB 八ブなどの中継機を使用している場合は、それ5をがして本機と 
パソコンを直接接続してか5印刷してみてください。正常に印刷される 
場合は、取りがした機器の販売元にお問い台わせください。 

♦ ケーブルに不具台びあることも考え5れます。別のケーブルに交換し、 
再度印刷してみてください。 


困つたとをには 



















通常の印刷 （ DVD / CD ダイレクトプリ CD - R トレイガイドを閉じ、本機のにのを巧してください。エラーび発 
ント似がの印刷）中に CD - R トレイガ生したときに本機に送信されていた一枚分の印刷データび消去されますの 
イドび開かれた で、もう一度印刷の指示をしてください。今 P .3 目 



デジタルカメラとの通信び応答のない接続しているケーブルを巧を、再度ケーブルを接続してください。 


?まこち日ミ腎管取^本豐强皆し、或 PictBridge 対応機器か！501刷ずる場台、ご使用の機器の機衝こょり、接 
ミいこごミ达空ごフ、王ソタルヒァす続する前に PictBridge 対応機器で印刷するモードに切り替える必要びあ 
カメフか接惭:とれている ります。また接続後、手動で電源を入れたり、再生モードにずる必要びあ 

ります。接続しているケーブルを巧いてエラーを解除し 、 PictBridge 
応機器に付属の使用説明書を参照のうえ、接続前に必要な操作を行ってか 
5、再度ケーブルを接続してください。 

それでもエラーび解ミ夫されないときは、本機で対応していないデジタルカ 
メラ、デジタルビデオカメラび接続されている可能性びあります。本機で 
対応しているデジタルカメラ、デジタルビデオカメラを使用してくださし、。 



自動ヘッド位置調整に失敗した 『操作ガイド（本体操作編）』の r 液晶モニターにエラーメッセージび表示 


されている」の r 自動ヘッド位置調整に失敗しました」にしたびって対処 
して < ださい。 


CD - R トレイガイドを閉じてか!5、本機の [0 K ] を}甲してください一 P .36 


通常の印刷 （ DVD / CD ダイレクトプリ 
ント似がの印刷）を開始するときに 
CD - R トレイガイドび開いている 


r エラー巧号： 1851 J が表示されている 


本機は、クリーニング動作などにより、余分なインク（廃インク）び廃イ 
ンク吸収体に吸収されます。 

このが態になった場合、本機の [0 K ] を}甲すと、エラーび解除されます。 
しば5くの間は印刷できますび、満杯になると、廃インク吸収体を交換す 
るまで印刷できなくなりまず。お早めに修理受付窓□に修理をご依頼くだ 
さい（部品の交換び必要です)。今 P .70 


廃インク吸収体び満杯になりそラ 


「ェラー番号：1 7 QQJ が表示されている 


DVD / CD によっては正しく認識されないものびあります。この場合は、 
Canon IJ Printer Utility の[特殊設定]で [ CD - R 印刷時にプリンタブ 
ルディスクの有無を判別ずる]をクリックし、チェックマークをがして印 
刷して < ださい。 

印刷び終わった5、に D - R 印刷時にプリンタブルディスクの有無を判別す 
る]をクリックし、チェックマークを付けてください。 

チェックマークびがれていると、 DVD / CD びセットされていなくてち印 
刷び始まることびあります。チェックマークを付けることで、 CD - R トレ 
イび巧れるのを防ぐことびでをます。 


DVD / CD び正しく認識されなし、 



困つたとをには 
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♦ tVjnmwa Window 


原因 


s をお使いの方へ 

•展ぷ A 


プリンタドライバの画面に[操作説明] 

び表示されない 

プリンタドライバの[操作説明]は、電子マニュアル（取扱説明書）びイ 
ンス1ルされていないと表示されません。『セットアップ CD - ROM 』 を 
お使いのパソコンにセットして、電子マニュアル（取扱説明書）をインス 
トールしてください。 

夕参考[操作説明]は、[基本設定]シートと[ユーテイリテイ]シー 
卜にのみ表示されます。 




スキャナドライバの操作説明表示用のボタンは、電子マニュアル（取扱 
説明書）びインストールされていないとグレーアウトされます。『セット 
アップ CD - ROM 』 をお使いのパソコンにセットして、電子マニュアル（取 
扱説明書）をインストールしてください。 


『スキヤナガイド』が表示でをない 











電子マニュアルを読をラ 


電子マニュアルは、パソコンの画面で見る取扱説明書です。 

本書には記載されていない使いかたやトラブルへの巧処方法、『セットアップ CD-ROM 』 に付属 
しているアプリケーションソフトの使いかたなどについて詳しく知りたいときにお読みくださ 
い。 

電子マニュアルをインス!-ールしていなかったり、削除した場合は、『セットアップ CD-ROM 』 
を使って、じ(下のようにインス!-ールします。 

• [おまかせインス!-ール]を選んで、 MP ドライバ、アプリケーションソフトとともにインス 
卜ール 

• [選んでインストール]から[電子マニュアル（取扱説明書)]を選んでインストール 





アルを表示する 


電子マニュアルをパソコンの画面に表示する方法について説明します。 

1 デスクトップ上のアイコンをダブルクリックずる 

電子マニユア j レの一覧が表示されます。 
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参考 


♦『印刷設定ガイド』は、プリンタドライバの[操作説明]をクリックして、表示することもできます。 

[操作説明]は、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていないと表示されません。 

♦ 『スキャナガイド』は、スキャナドライバの操作説明表示用のタボタンをクリックして、表示することもでさ 
ます。 

タボタンは、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていないとグレーアウトされます。 

• [スタート]メニューか5表示するとさは、 Windows の[スタート]メニューから[すべてのプ□グラム] 
(または[プ□グラム ])、 |；Canon MP 830 マニュアル]- [ MP 830 電子マニュアル（取扱説明書)]の順 
に選びます。 

参インス!-ールした電子マニュアルを削除するとさは、 Windows の[スタート]メニューか5 [すべてのプ 
□グラム](または[プ□グラム])、に anon MP 83 日マニュアル]-[アンインス! -- ラ]の順に選びます。 
すべての電子マニュアルがまとめて削除されます。 


♦『印刷設定ガイド』は、プリントダイア□グの[品位と用紙の種類]、[カラーオプション]、[特殊効果]、[フ 
チなし全面印刷]または[とじしろ]の (2) ボタンをクリックして、表示することもでさます。 

電子マニュアル（取扱説明書）がインス I -ールされていないと、（ろボタンをクリックしても表示されません。 
♦ 『印刷設定ガイド』はプリンタドライバを削除すると削除されます。 

♦『スキャナガイド』は、スキャナドライバの操作説明表示用の [ iJ ボタンをクリックして、表示することもで 
さます。 

ボタンは、電子マニュアル（取扱説明書）がインス!-ールされていないとグレーアウトされます。 

参円 nder のメニューバーか5 [ヘルスを選択してヘルプメニューを開き、[ライブラリ]をクリックすると、 
インス I -ールされた電子マニュアルを選択して起動させることがでさます。 




調べたい項目をキーワードで探す 


キーワードを入力して、目的のページを探すことができます。 




[表示]をクリックして表示される検索画面で、調べたい 
項目のキーワードを入力して[検索開始]をクリックしま 
す。 


検索結果のリストから読みたいトピックを選択して[表 
示]をクリックすると、ページが表示されます。 

参考 

インス I -ールされている電子マニュアルすべてを検索します。 
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化 kWU けふ % ■ 


I 序 M 検索フィールド）に調べたい項目のキーワードを入力して [ Return ] キーを押します。 

検索結果のリストから読みたいトピックをダブルクリックすると、ページが表示されます。 

夕参考 

な（虫眼鏡アイコン）をクリックし、検索範囲を指定することがでさます。 

参検索 XXXX * 現在開いているマニュアル内を検索します。 

• すべてのヘルプを検索 0 S に登録されているヘルプすべてを検索します。 

* ご使用の機種名、マニュアル名が表示されます。 


アルを削除する 




インス I -ールした電子マニュアルを削除する操作について説明します。 




『印刷設定ガイド』、『スキャナガイド』、『ファクスドライバガイド』、『アプリケーションガイド』 
をインス I -ールしてある場合は、全部まとめて削除されます。 


1 [スタート]メニユーか S [すべてのプログラム](または[プログラム]) 
一 [Canon MP 830マニュアル]一[アンインストーラ]を選ぶ 


2 [ OK ] をク IJ ツクする 


『印刷設定ガイド』、『スキャナガイド』、『ファクスドライバガイド』、『アプリケーション 
ガイド』が削除されます。 

参考 

パソコンの再起動を要求するメッセージが表示された場合は、パソコンを再起動してください。 
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化 kWU けふ % ■ 


1 [移動]メニューか S [アプリケーシヨン]を選ぶ 

2 [Canon Utilities ] フォルダ 、 [IJ Manual ] フォルダを順にダブルク 
■ J ックする 

3 [ MP 83 Q ] フォルダをゴミおにドラッグする 

4 デスクトップ上の [ MP 830 電子マニュアル（取扱説明書)]アイコンを 
ゴミ箱に入れる 


仕様 

装置の概要、コピー仕様、 PictBrid 呂目仕様、キヤノン Bubble Jet Direct プリント仕様につい 
ては、『操作ガイド（本体操作編)』を参照してください。 

また、ファクス仕様または電話仕様についロホ、『操作ガイド（ファクス操作編)』を参照してく 
ださい。 


スキヤナ仕様（原稿台ガラス） 

豆換性 

TWAIN/WIA (Windows XP のみ） 

最大原稿サイズ 

A 4/ レター、 216 X 297 mm 

読み込み解像度 

光学解像度（主走査、副走査） 2400 X 4800 dpi 
読取解像度（ソフトウェア補間） 19200 X 19200 dpi 

読み込み画像処理 

ハーフ 1 ン：グレー 2 已目階調 
カラー :1 目， 77 ス 216 色 


S 


*1 最新情報はキヤノンピクヴスホームぺージ （canon.jp/pixus) をご覧ください 

*2US 目または US 目2.日 Hi-Speed が標準装備され、 Windows XP、 2日日日、 Me、 98のいずれかがプレインスI -- 
ルされているコンピュータ 
*3 互換プ□セッヴも含みます 

参 CD-ROM ドライブ 
♦表示環境： SVGALU 上 

カラー 目已000色上 
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電子マニュアルの動作误境 


ブラウザ： Windows HTML Help Viewer 

《 Microsoft Internet Explorer® 己. CUU 降がインス!ルされている必要があります。 
お使いの 0S や Internet Explorer のバージョンによっては、マニュアルが正しく表示さ 
れないことがあるため、 Windows Update で最新の状態に更新することをお勧めしま 
す。 


ブラウザ：ヘルプビューア 

《お使いの 0S のバージョンによっては、マニュアルが正しく表示されないことがあるため、 
最新のパ‘ージョンに更新することをお勧めします。 


環境情報 

製品の環境情報につさましては、キヤノンホームページにてご覧いただけます。 

canon.jp/ecology 


本書はリサイクルに配慮して製本されています。本書が不要になったとさは、回収-リサイクルに出しましよう。 


付属のソフトウエアに関するお巧い合わせ窓 □ 


ソフトウェアについては、「セットアップ CD - ROM 」 の電子マニュアル、またはソフトウェアの 
READ ME ファイル、 HELP などを合わせてご覧ください。 

■ PhotoRecord (フオトレコード） 


■ Easy-PhotoPrint (イージーフオトプリント） 

■ Easy-WebPrint (イージーウェブプリント） 

キヤノン販売（株）お客様相談センター日日日-己日日-9日日12 canon . jp/support 「ヴポート」 

■ S くちん CD タイレクトプリント for Canon 

( S < ちんシーディーダイレクトプリントフオーキヤノン） 

(株）メディア•ナビゲーシヨン 日3-己4目 7- 1781 http :// www . medianavi . jp / 「ヴポート」 




■ ArcSoft PhotoStudio (アークソフト • フォトスタジオ） 

アークソフトジャパン 日日7日-日目-日目日日 http :// www . arcsoft . jp / 「サポート」 


■ 読取ま命 Lite (よみと D かくめいライト） 

パナソニックソリューションテクノ□ジーソフトサポートセンター 日日7日-日日 -87 日日 

http :// panasonic . co . jp / pss / pstc / products / bundle / 「お問し、合わせ」 


■ Presto ! PageManager (プレスト！ぺージマネージヤ ー） 

NewSoft Japan カスタマーヴポートセンター 日3-己 472-7 日日8 

http :// www . newsoft . co.jp 

※モデルにより同姻されるアプリケーションは異なります。 
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お巧い合わせの前 I 



本書または『操作ガイド（本体操作編)』の「困ったときには」の章を読んでもトラブルの原因が 
はっきりしない、また解決しない場合には、次の要領でお問い合わせください。 


パソコンなどのシステムの巧題は 


本機が正常に動作し、 MP ドライバのインストー 
ルち問題なければ、接続ケーブルやパソコンシス 
テム （ OS 、 メモリ、 A — ドディスク、インタフエー 
スなど）に原因があると考えられます。 


特定のアプ IJ ケーシ 


特定のアプリケーションソフトで起きるトラブル 
は、 MP ドライバを最新のパ'-ジョンにパ'-ジョン 
アップすると問題が解ミ夫する場合があります。ま 
た、アプリケーションソフト固有の問題が考えられ 


ます。 



パソコンを購入された販売店もしくは、パソ アプリケーションソフトメーカーの相談窓 □ 

コンメーカーにご相談ください。 にご相談ください。 



m どのような対処をしても本機が動かなかつたり、 

深刻なエラーが発生して回復しない場合は、本機 
の故障と判断されます。 


MP ドラ イノくのノ くージョ ン アツプ については、 
じ(下キヤノンホームページまたはお客様相談 
センターにてご確認ください。 



•お近くの修理受付窓□に修理を依頼してください。 

♦弊社修理受付窓□につさましては、別紙の『サポートガイド』をご覧ください。 
※修理窓□へ宅配便で送付していただく場合 

♦プリントへッドとインクタンクは、取り付けた状態でプリンタの電源ボタンを巧して電源をお切りくだ 
さし、プリントへッドの乾燥を防ぐため自動的にキャップをして保護します。 

参本機が輸送中の振動で損傷しないよラに、なるべくご購入いただいたとさの栖包材をご利用ください。 

重要：捆包時/輸送時には本機を傾けたり、立てたり、逆さにしたりせず、水平な状態にして 
<ださい。 

他の箱をご利用になるときは、丈夫な箱にクッションを入れて、本機びガタつかないよ 
うにしっかりと捆包してください。 


お願い：保証期間中の保証書は、記入漏れのないことをご確認のうえ、必ず商品に添付、また 
は商品と一緒にお持ちください。保守 サービス のために必要な補修用性能部品および 
消耗品の最低保有期間は、製品の製造打ち切り後5年間です。なお、轉社の判断によ 
り保守 サービス として同一機種または同程度の仕様製品への本体交換を実施させて 
いただく場合びあります。同程度の機種との交換の場合、ご使用の消耗品や付属品を 
ご使用いただけない場合もあります。 


どこに巧題があるのか判断でをない場合やその他のお困0事は 


キヤノンお客様相談センター 050 — 555 — 90012 キヤノンサポートホームぺージ 

canon.jp/support 


70 







ほ用済みインクカートリツジ回収のお願い 


m 

Canon 


キヤノンでは、資源の再利用のために、使用済みインクカートリッジの回収を推進しています。 
この回収活動は、お客様のご協力によって成り立っております。 

つさましては、"キヤノンによる環境保全と資源の有効活用"の取り組みの主旨にご賛同いただ 
さ、回収にご協力いただける場合には、ご使用済みとなったインクカートリッジを、お近くの 
回収窓□までお持ちくださいますよラお願いいたします。 


キヤノン販売ではご販売店の協力の下、全国に20日0拠点をこえる回収窓□をご 
用意いたしております。 

また回収窓□に店頭用カートリッジ回収スタンドの設置を順次進めております。 
回収窓□につさましては、下記のキヤノンのホームページ上で確認いただけます。 
キヤノンヴポートぺージ canon.jp/support 

事情により、回収窓□にお持ちになれない場合は、使用済みインクカートリッジ 
をビニール袋などに入れ、地域の条例に従い処分してください。 



■ 使用済みカートリッジ回収によるベルマーク運動 

キヤノンでは、使用済みカートリッジ回収を通じてベルマーク運動に参加しています。 
ベルマーク参加校単位で使用済みカートリッジを回収していたださ、その回収数量に応じた点数 
をキヤノンより提^^するシステムです。 

この活動を通じ、環境保全と資源の有効活用、さ5に教育支援を行うものです。詳細につきまし 
ては、下記のキヤノンホームページ上でご案内しています。 

環境への取り組み canon.jp/ecology 


お問い合わせのシート 


ご相談の際にはすみやかにお答えするために予め下記の内容をご確認のうえ、お問い合わせくださいますようお願いいたします。また、 
おかけまちがいのないよラ電話番号はよくご確認ください。 


【インクジェット複合機との接続環境について】 

■ノ くソ]ンと接続している場合 

パソコンメーカ名 （ ） モデル名 （ 


CPU 名 （ ) ク□ック周波数 （ 

搭載メモリ容量 （ MB) 八ードディスク容量 （ 


0S 名 -Windows DXP □2000 DMe 098 (Ver. 


•Mac OSCVer. ) •その他 （ 

ご使用のアプリケーションソフト名およびバージョン （ 

ウイルスチェック等ご使用の常駐ソフト名およびバージョン （ 

接続ケーブル：□付属 US 巨ケーブル□その他（メーカや型番： 

接続ち法：□直結 （HUB 使用有/無）□ネットワーク(種類： ） 
■カメラとダイレクト接続している場合 


カメラメーカ名 （ 


) モデル名 （ 


■メモリカードをご使用の場合 


MHz) 


□その他 （ 


メモリカード種類 （ 


) メモリカードメーカ （ 


) 型番 （ 


MB/GB) 

) 

) 

) 

) 

) 


【エラー表示】 

表示されたエラーメッセージ（できるだけ正跑こ) 


キヤノン販売株式会社〒1 08-801 1東京都港区港南 2- 1目-6 
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^ 出ない•かす^^とまは？ 

プリントヘッドのノズル（インクのふき出し □) が目づまりすると、 

色味がおかしかったり印刷がかずれる場合があります。 



こんなとをは？ 


どうしたら 


いいのかな？ 


プリントへッドは目づま〇していませんか？ 

^ ノズルチェックパターンを印刷し、確認してください。 

(『操作ガイド（本体操作編)』の r ノズルチェックパターンを印刷し、確認する」） 




ノズルチェックパターンが正し< EP 刷されない場をは、 

『操作ガイド（本化操作編)』の手順にしたがつて本機のお手入れをして<ださし、。 

いますぐ、『操作ガイド（本体操作編)』の 

胃 TEP 刷にかすれやむ S びあるとをは J 


プリントヘッドの目づまりを防ぐため、月1回程度、定期的に EP 刷されることをお勧めします。 




















































































がって诗 3*；； ^ヒン t 集* 


^をれいに画像びスキヤンでをなかつた場合は？ 


MP Navigator を使う場合は… 



詳しくは、電子マニュアルの『スキャナガイド』を 
参照してください。 


[•重要 


• [モアレ低減]や[輪郭強調]を [ ON ] にして 
スキヤンすると、読み么みに時間がかかること 
があります。 

• [モアレ低減]が [ ON ] になっていても[輪郭 
強調]が [ ON ] になっているとモアレが残るこ 
とがあります。 

その場合は[輪郭強調]を[日 F 鬥にしてくだ 
さい。 



作ント 1) - 

印刷物（雑誌、カタ□グ 
など）を読み込んだとを 
に搞模様び入ってしまラ 
場口'1ま… 


してスキヤンしよラ！ 


[モアレ低減]を[日 N ] に 


^ ヒント 2) 

画像びぼやけてしまラ 
場らは… 


[輪郭強調]を[日 N ] に 
してスキヤンしよラ！ 



プリンタドライバを新しくするとをは？ ■ 



最新版のプリンタドライバはちいバージョンの改良や新機能に対応しています。 

プリンタドライバを新しくする （ r パ'-ジョンアップ」といいます）ことで、印刷トラブルが解決することがあります。 


A ステップ 1 

最新のプリンタドライバを 

，タウン□—ドする 

Windows をお使いの方は、 
「自動インストールサービス」 
を使うとカンタンに入れ替え 
びでさるよ 



r ステップ 2) - - 

ちいプ IJ ンタドライバを削除する 
(Windows の場合） 

[スタート]一[(すべての）プ□グラ 
ム] 一 [Canon MP 83 日]一[アン 
インス I -ーラ] 


所 Ll の指み 

したがつてね！ >4 


ステップ 3) * 

最新のプリンタドライバを 
インストールする 

♦インス I ルの前に 

-本機の電源を切って<ださい。 

本機とパソコンを接続しているケー 
ブルを抜いてください。 


ダウン□—ド-操作手順について詳し<は、 canon . Jp/support 

















































パソコンか6の®刷を中止するとまは 




&SS 

[ストップ/リセット]を押しても印刷が完全に止 
まらないときは、プリンタドライバの設定画面を 
開き、ステータスモニタから不要な印刷ジョブを 
削除して < ださい。 


[^パソコンから、よりをれいに01刷するためには？ ] 


パソコンから印刷するとをは、プリンタドライバにされいに印刷でさるヒントがあります。 




声 ノ_卜 り - 

ここで、 EP 刷するとをの写真のち合いが調整でまるよ！ 

例）カラーバランスでシアンを強くし、イエ□一を 









































































































•キヤノン pixus ホームぺージ canon.jp/pixus 

新製品情報、 Q & A 、 各種ドライバのバージョンアップなど製品に関する情報を提供しております。 

※通信料はお客様のご負担になります。 


•キヤノンお客様ネ目談センター 

PIXUS •インクジエット複合機に関するご質問.ご相談は、下記の窓口にお願いいたします。 

キヤノンお客様ネ目談センター 

050-555-90012 

【受付時間】〈平日〉9:00〜20:00、〈±日祝日> 10:00〜17:〇〇 (1/1 〜 i /3 はかませてし、ただきます) 

※上記番号をご利用いただけない方は 043-211-9631 をご利用ください。 

《I P 電話をご利用の場合、プロバイダーのサービスによってつながらない場合があります。 

※受付時間は予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承くださし、。 



本機で巧用でをるインクタンクま号は、な下のものです。 



BCI-7eBK 


9 


PGBK 



BCI-7eY 


7 e 


7 e 



BCI-7eC 


※インクタンクの交換については、『操作ガイド（本体操作編)』の「インクタンクを交換する」をお読みください。 


紙幣、有価証券などを本機で印刷すると、その印刷物の使用如何に拘わ S ず、法律に違反し、罰せられます。 
関連法律：刑法第148条、第149条、第162条/通貨及証券模造取締法第1条、第2条等 

m 再生紙を使用しています。 
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